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1 疗养旅游形成及发展前景 

近年来 ，疗养旅游在全世界蔚为成风 。在 国外 ，不少 国家 

利用本国拥有的空气清新、风光优美的海滨 、湖泊、高山、温 

泉等优越 自然条件，开展以疗养为主的健康旅游。 

在 我国，随着改革开放 以来经济文化 的发展和 人民生活 

水平的提高，人们对生活质量越来越关注，对 自身健康状况 

愈益关心 。尤其是在坚持 以人 为本 、构建和谐社会 的大环境 

里，各单位更加注重员工身心健康，在经济激励的同时，将休 

假旅游、体检疗养作为员工福利。开展集旅游休闲、体检保 

健、心理咨询、疗养康复为一体的疗养旅游，既适应现代快节 

奏生活保健休闲需求，又拓展现代疗养医学服务空间，也为 

军队疗养院发展与创新提供 了契机 。 

军队疗 养院均位于 自然环境优越的地域 ，既是风景名胜 

旅游区，更是休闲疗养区。优美的自然环境、丰富的人文景 

观，完善的医疗服务体系、专业的疗养人才队伍、各具特色的 

保健疗 养服务，将为疗养旅游提供舒适 宽松 的疗 养场所及 丰 

富多彩的游览活动，具有明显的优势 

2 疗养旅游模式设想 

医学模式已从旧的生物医学模式转换到“生物一心理一社 

会 ”的现代模式。疗 养服务对象也不再局限于少数病人 ，而是 

更着眼于使处于“亚健康 ”状态 的人 向健康状态转化 。 

疗养旅游应根据疗养地旅游 资源、疗养 因子及疗 养旅 游 

对象设置不同疗养旅游服务套餐 。在时 间安排上 要适 应现代 

生活工作节奏 ，通常 3～5天。在 疗养旅游项 目上 ，以旅游 为 

主，有效融合体检、保健、治疗等疗养项 目，满足现代人们休 

闲旅游、健康保健需求。主要包括： 

2．1 风景旅游 即采用景观疗法 ，在医护人员指导下 ，参观 

游览风景名胜 ，运用 自然景观资 源对疗养员 进行 调节心理 、 

安定情绪、消除疲劳、焕发精神，增强体质、改善功能。专业的 

旅游 向导既可避免单纯旅游 中连续奔 波之 劳，又可免去强 加 

购物之烦 ，使疗 养员真正放松心情 、观光游 览。 

2．2 健康体检 利用疗养院医疗资源，组织对疗养员进行 

健康体检，建立健康档案 ，开展健康监测、健康评价和健康于 
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预。组织以预防保健促进健康为目的的健康教育，使疗养员 

掌握健康保健、营养卫生、健身技能等保健常识。 

2．3 心理 咨询 根据疗 养员职业 特点开展 心理 咨询服务 ， 

使其掌握工作生活压力下 自我放松、心理调节等方法。对心 

理异常的疗养员，综合运用景观疗养因子、自然疗养因子开 

展心理干预 。 

2．4 专病治疗 利用疗养院特有的自然疗养因子，因地制 

宜组织海水浴、日光浴、空气浴、森林浴、沙滩浴等室外疗养 

项目。如我院地处鼓浪屿，四季如春，空气湿润，氧负离子丰 

富 ，又无汽车尾气 等污染 ，独特 的海滨综合疗 养 因子非常适 

合高血 压病 、慢性 阻塞性肺 疾病 的疗 养 ，海 沙浴非 常适合骨 

关节炎的治疗_】]。 

2．5 文体生活 开腱 多姿 多彩的文化娱 乐活 动，培 育浓厚 

的健康疗养文化，以文化感染人，以文化吸引人 ，实现“一次 

疗 养终 生不忘、一人疗养 大家受益 ”。 

疗 养旅 游既适用于各种功能性疾病或心身性疾患 ，对健 

康疗养人员更具有健身防病作用；既满足人民休闲旅游需 

要，更满足健康保健需求；既倡导新的疗养方式，适应医学模 

式 的转 变 ，又将拓展疗 养院服务 发展空 间，具有 巨大 的市 场 

潜 力。 

3 军 队疗 养院开展 疗养旅游几点建议 

军 队疗 养院在确 保为部 队服务的前 提下 ，要面 向市 场 ， 

服务战 场，积极 探讨疗养 服务新模 式 ，发挥 优势 ，打造特 色 ， 

开拓市场，以开展集体检、疗养、旅游、休闲为一体的特色疗 

养旅游为契机，进一步增强市场竞争力，促进疗养院更好更 

快发展 。 

3．1 更新现代疗养理念 首先要树立大疗养康复观。改变 

对军队疗养院等同于“养老院”、“于休所”，到疗养院疗养是 

离退休干部的“专利”的思想认识。要将疗养工作作为各级干 

部医疗保 健机构 的中心环 节，以疗养 为中心 ，突 出预 防保健 

和疾病康复，通过健康教育，健康咨询，利用各种自然疗养因 

子和人工疗养因子，对疾病或处于“亚健康”状态下的机体进 

行综合治疗康复，达到预防疾病和恢复健康的目的。同时要 

拓展疗养服务空间，注重亚健康课题的研究、注重提高人们 

由被动维护健康到主动管理健康意识的转变、注重加强疾病 

预防工作 ，将疗养院建设成我军中高级干部的健康促进基 
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地。通过疗养旅游，将干部的体检、休假、疗养一体化、制度 

化，改善干部队伍中普遍存在的“亚健康”状况 ]。 

3．2 发挥疗养技术优势 打造核心竞争力是军队疗养院发 

展的当务之急和长期任务。在长期建设发展中形成各 自独特 

的技术优势，是疗养院获得可持续发展的基础和源泉。一是 

要打造疗养技术特色。始终坚持以特色技术建设为抓手，积 

极研究与高性能装备相配套的疗养和身心适应性训练方法， 

加快专项训练设备的更新，提高保障的本领和实力。二是要 

不断拓宽技术领域。在不断积累临床经验的基础上，应积极 

开展相应的基础研究，努力形成明显的体检及“亚健康”监 

测、诊断、预防和治疗方面的学科优势。三是大力发展专病疗 

养。根据所处的自然条件和自身学科优势开展专病疗养，以 

预防保健、康复疗养、健康体检、心理疏导和慢性病矫治为重 

点，积极开展老年医学、疗养医学和康复医学研究，发展理 

疗、体疗、特勤疗养和创伤康复等重点专科r3 ]。 

3．3 打造疗养服务品牌 疗养旅游是个全新的疗养服务领 

域，具有极大的发展空间，市场潜力巨大，需要精心培育和积 

极开拓。疗养院要更新服务理念，将疗养旅游作为疗养院品 

牌，打造旅游休闲疗养一体化保障、一条龙特色服务，满足当 

前人们健康休闲需求 ，提高疗养院综合竞争力。一是要规范 

管理。通过与旅游公司、企业单位协作，学习借鉴服务管理经 

验和制度，参照宾馆、旅行社、商业ISO9000质量管理体系标 

准，研究建立疗养旅游质量管理体系，完善规章制度，提高行 

业工作标准。二是规范流程。总结疗养工作经验，突出疗养旅 

游中准备、人院、疗养、旅游、出院五个阶段和景观游览、健康 

体检、心理咨询、休闲娱乐四个环节的管理，制订清楚便捷的 

疗养旅游线路，透明公开的价格收费，规范疗养旅游流程，使 

疗养旅游项目标准化、规范化。三是规范服务。服务业是当今 

世界上发展最快的产业部门，今天的消费者已经不再局限于 
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NSAIDs因可 以抑制 血小板 的粘 附聚集增加 出血 倾 向， 

影响了其在术后镇痛的广泛应用。有报道建议对于需要广泛 

分离组织、有凝血功能障碍的患者不适合用此类药 J。但只 

要手术止血彻底，短程适量使用是安全、无害并有利的。对于 

部分高凝状态的手术患者 术后使用兼有抗血小板凝集的戴 

芬可预防术后因长时间卧床血流缓慢而导致的血栓形成 ]。 

总之，戴芬直肠给药用于剖宫产术后镇痛效果确切满 

意 ，副作用少，安全性高，操作简便，价格低廉，经济实惠，便 

于并值得在各级医疗机构普及推广应用。 
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对有形产品质量的苛求，而是更加关注服务质量的优劣。要 

把疗养员满意不满意作为衡量工作的最高标准，设立疗养员 

投诉、申诉和意见反馈受理部门，借鉴服务行业经验，深化服 

务内涵，提高服务品质，通过疗养旅游促进疗养院服务水平 

整体提高c4 ]。 

3．4 改善疗养配套建设 大力改善疗养用房条件 ，按照星 

级宾馆标准配置各类设施。改造营区水、电、空调管网、路面， 

配备阅览室、活动室，开展营区环境绿化整治，基本达到生态 

性园林化营院的要求。多方筹集资金，添置疗养、体检、治疗 

各类医疗设备，提高疗养服务水平。与旅游公司合作开发疗 

养旅游线路，精心制定旅游观光、疗养保健项目。加强疗养旅 

游信息系统建设，建立个人疗养、体检健康档案，提供健康咨 

询、健康监测和健康评价。开设疗养旅游网站，提供疗养旅游 

咨询、网上预定、套餐服务等业务，根据服务对象制定个性化 

疗养旅游项 目。 
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