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院外健康教育对军队老年患者的康复作用 
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军队医院干部病房长期担负着军队干部的医疗护理任 

务 ，其患者群体相对固定 ，多为老年患者、以慢性病为主体⋯。 

我院干部病房对住院老年患者利用信息化网络平台、家庭访 

视等方式实施院外健康教育，收到较好的效果，现报告如下。 

1 临床资料 

1．1 一般情况 随机抽取2009年 1月至 2010年 5月干部 

病房出院患者156例，男97例，女59例，平均年龄71．5岁， 

随机分成观察组和对照组，每组78例，两组患者性别、年龄、 

病情比较差异均无统计学意义。 

1．2 护理方法 

1．2．1 建立个人资料信息库 两组患者均建立患者档案， 

对出院患者建立院外健康教育登记本。出院前 1 d，由责任 

护士对患者进行出院指导，填写个人资料信息 ，包括患者一 

般情况、诊断、用药、联系和随访方式等。 

1．2．2 家庭护理干预 定期深入家庭进行健康指导，询问 

患者近期病情、指导服药 、为鼻饲患者更换胃管；教会卧床患 

者家属预防压疮和护理压疮方法；帮助偏瘫患者进行康复 自 

理能力训练等。 

1．2．3 电话随访 观察组患者，出院后第 7天进行电话回 

访，以后每2周回访 1次，了解患者恢复情况，以及康复需求 

并给予针对性指导，提示患者及时来院复诊，保持与干休所 

间的联系，并做好回访记录。 

1．3 调查方法 采用问卷调查方式，对观察组和对照组进 

行调查，了解院外健康教育效果。内容包括患者服药、遵医 

的依从性、患者复诊时间、自我护理能力、对护理服务工作满 

意度等方面，问卷填写后当场回收。 

1．4 统计学处理 采用 SPSS 11．0统计软件进行统计学分 

析 ，计数资料采用 检验，P<0．05为差异有统计学意义。 

1．5 结果 观察组在正确用药、健康行为的改善 、自我病 

情判断、自我护理技能、复诊要求方面及对护理工作的满意 

度等均优于对照组(尸<0．05)，见表 1。 

2 讨 论 

院外健康教育有助于患者遵医行为和对健康行为的促 

进。军队老年人群是老年人群的一个特殊人群。通过电话 

回访、家庭探视等措施可以了解患者不依从性的原 因，避免 

某些患者因知识缺乏而致使一些措施落实不到位。通过干 

休所、家属有针对性的干预，促进患者疾病的康复。 

院外健康教育有助于增强患者对 自身疾病的掌握和护 

理能力。本组患者基础病变多，病程长易反复，自理能力降 

低 ，仅仅通过住院期间的护理，远远不能满足患者对 自我 

疾病预防的需求，通过院外健康教育，督导患者保持健康的 

生活方式 ，控制饮食，适当运动，正确用药，掌握 自我监测方 

法 ，有利于延缓老年病的发生及发展。 

院外健康教育促进护士知识水平的提升。院外健康教 

育面临的对象是老年军人，由于其早年经历、文化程度及现 

今的理解力和记忆力相对较差、反应较慢等特点，护士须不 

厌其烦的对患者提供教育内容或重复学过的内容 ]，要求护 

士不仅要有广博的医学知识，懂得善于倾听 j，还要会引导 

和良好的沟通。 

院外健康教育提高了护理服务满意度。在为患者提供 

健康教育过程中，增强了护患间的沟通，密切了护患关系，达 

到了全面连续的护理服务，保证健康教育的有效性，对促进 

出院患者身心健康起到了积极作用 』。 
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表 1 两组患者院外健康教育情况比较[例(％)] 

注：与对照组比较 ， P<0．05， P<0．01 
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