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!!!摘要"! 交流静脉药物配置中心药品管理的工作经验与体会#探讨传统住院药房与静脉药物配置中心切换过程中的管

理#强调药品管理对患者用药安全合理#减少浪费等方面的重要性%
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!!静脉药物配置中心" OD/1-/3R*.01/2,.64+/)&

-*N041,+,12*3,+#简称=#]E>$是在符合国际标准&依

据药物特性设计的操作环境下#由受过培训的专职

人员#依靠先进的管理理念#严格按照规范程序进行

包括全静脉营养液"?=@$&细胞毒性药物和抗生素

等药物配置#为临床医疗提供优质服务#是集临床与

科研为一体的机构(')

% 目的在于加强临床用药安

全#维护患者的用药权益'确保药品质量#促进合理

用药#提高药物治疗水平'保护医护人员的健康与病

区环境的洁净(<)

%

我院=#]E>成立于 <((M 年 ; 月#建筑面积达到

'<G< -

<

#包括抗生素及抗肿瘤药物配置间&普通药

及全静脉药物与营养配置间#配有 '; 台生物安全

柜#可同时供 K< 位专业技术人员在洁净度局部 '((

级的环境下进行药物的配置% 目前已对本院 'C 个

病区开展了长期医嘱的配置服务#每日约配置 '<((

袋药物% =#]E>成立两年来#在传统住院药房模式

与=#]E>模式相互切换的时期#经过不断摸索和不

断完善#我院已经逐渐形成了一套适合现有运行模

式的药品管理办法%

AB药品管理

ACAB领药出入库管理B本院在住院药房和 =#]E>

相互切换时期#二者共用同一货架的药品#实行药品

微机统一管理#由 ' 名药师根据药品的使用频率#准

确掌握药品请领的数量#确保临床供应#不过量积压

药品(K)

% 每日对近 G(( 种贵重药品根据微机库存进

行盘点#库存有出入者及时寻找原因#贵重药品账物

相符率要达到 '((d% 急救药品及解毒药品确保
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一定基数#做到不缺药断药% 每月检查药品效期#近

效期药品提前 C 个月与药库联系#以便与药房其他

部门进行调换#必要时退库%

ACDB药品货位的管理B根据药品药理作用或剂型

进行摆放#药品摆放位置相对固定#并用标签标明药

品名称&规格贴于药架上#对药品外观相似"如同一

厂家不同规格的药品$或名称相近"头孢唑肟和头

孢唑林$的药品分开摆放#总结相似药品差异并定

期组织学习% 药品上架遵循*先进先出#近期先出+

原则#避免药品过期失效(C)

%

ACEB药品调剂管理 B

ACECA!非配置科室的药品管理!药品调剂严格按

照*四查十对+原则#根据审核&调剂&核对&发药的

程序进行% 由药师对科室保存药品计价#并打印汇

总单据调剂#再由药师核对无误后#签章#下送给科

室%

ACECD!配置科室的药品管理

ACECDCA!调剂过程的管理!长期医嘱由审查方药

师审核无误后#打印药品标签#先按病区批次&药品

品种&溶剂分类标签#待配置科室药品标签全部打印

完毕之后#再按各批次药品分类汇总单调剂#将药品

严格按照汇总单统计数量一次性调剂#再由药师对

药品名称&规格&数量进行核对#使药品与汇总单上

的相符率达到 '((d#拆除包装后放于指定区域备

用%

ACECDCD!单剂量调剂的管理!药师根据批次汇总

单进行单剂量调剂#核对后盖上号码章% 另一名药

师再次核对#贴标签并盖章% 各个批次调剂完成之

后#应确定药品无误#若有剩余药品或错误药品#必

定调剂过程出现问题#必须查找原因#比如错摆&漏

摆&丢标签&重复标签等情况#确保药品进仓前相符

率 '((d%

ACECDCE!药品配置过程中的管理!配置人员根据
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标签核对批次&姓名&病区&药名&规格&剂量&数量#

配置完成后#将配好的药品与空安瓿一起放入药筐#

并在药品标签上盖号码章#传到成品核对区% 配置

过程中节约的药品#交由成品核药师统一整理登记%

ACECDCF!成品核对过程中的管理!药师将排药筐

中的空安瓿与配好的药品再次进行核对#并对药品

的澄清度&药袋有无破损外漏&空安瓿内药液是否抽

吸完全等进行排除#核对无误后在标签上盖号码章%

对于有避光要求的药品#成品核药师核对无误后#套

上避光袋% 核对完成后根据标签上条形码#通过电

脑按批次&科室进行扫描#并装箱上锁送至病区#病

区护士开锁再次扫描#确保不出现送错科室&批次#

病区护士核对无误后在送药单上签字#如有错误于

K( -*.内与配置中心联系(G)

%

ACFB病区退药的管理 B

ACFCA!非配置科室的退药管理!由病区护士用院

内网络办公系统发送邮件形式的退药单#再由配液

中心药师打印退药单#退药中根据患者姓名&科室&

#"号&药品名称&规格&数量等进行核对#确保退药

无误#退药单统一整理作为科室还药的凭据%

ACFCD!配置科室的退药管理!每天 ;r(( 之前接受

长期医嘱任何批次停退药% ;r(( 以后停止接受第

一批和第二批的退药申请#''r(( 以后#停止接受第

三批以后的退药申请'病区护士停止执行医嘱并传

送至配置中心#药师复核医嘱后打印退药标签#根据

退药标签将药品拣出#再通过扫描枪扫描原药品标

签完成退药% 如超过时间点#不接受退药#产生费用

由病区负责% 对于特殊情况#如死亡患者#由病区护

士电话通知配置中心#有尚未配置的药品应尽量给

予退药%

ACGB破损药品的管理B对于原包装破损&安瓿盖掉

落&溶液变色&注射剂标签模糊&内有异物等药品质

量问题#应及时登记#退回药库#与药厂调换合格药

品% 药品调剂&拆除包装&核对&配置&成品核对和运

送过程中#都有可能出现药品破损#应该及时登记#

定期汇总上报药库报废处理%

DB体B会

综上所述#我院 =#]E> 的药品管理已初步成

形#工作中充分利用微机进行贵重药品管理#严格执

行效期管理制度#可有效保障急救药品和解毒药品

的供应#保证临床用药的安全和供应#避免因为药品

供应和质量问题引起的医疗纠纷% 同时完善药品请

领&审核&调核&配置&成品核对&退药及报损等各个

步骤#确保了输液配置的准确和质量#促进了合理用

药#提高了治疗水平#促进了医护人员的健康与病区

环境的洁净#并且有效减少药品浪费#提高了临床药

学服务的水平#更好地服务于患者%
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