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医疗保障对分散居住老干部的做法体会
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!!!摘要"!针对离休老干部居住点多面广#离城市的主要医院和体系医院相对较远#老干部普遍进入.两高期/#身体状况

越来越差#大病&恶性病逐年增多#心理问题越来越突出的实际#干休所要高度重视#不断完善保障制度&不断创新保障手段&

不断拓展保障内容#以满足老干部及家属的医疗保健需求%
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!!我们干休所现有健在老干部 H( 人"平均年龄

LHF$ 岁$&遗属 $' 人#分散居住在市内以及周边区&

县共 )Y 个点#是干休所系统中.分散式居住/保障

的典型之一% 当前#老干部普遍进入.两高期/#大

病重病越来越多#急症抢救越来越多#心理问题越来

越多#医疗保健成为他们晚年生活的第一需求())

%

卫生所的医疗保障呈现出保障范围广&急救任务多&

保障任务多元&要求医护技能全面的特点($)

% 对

此#所党委坚持从实际出发#对.分散式居住/.两高

期/老干部医疗保健难题进行探索#总结出一套有

效做法#满足了老干部的合理医疗保障需求#确保了

各项医疗保障工作的圆满完成%

@A领导重视(健全制度

一是重视程度高% 把医疗保健工作&特别是

.分散居住/老干部的保健列入重要议事日程常抓

常议#每周的交班会由卫生所长向所领导汇报工作#

重点是老干部病情&日常治疗&突发病变的救治情况

以及有关困难&解决方法建议等#依靠所领导的支

持#及时解决各种治疗难题% 二是坚持规章制度和

岗位职责% 坚持医务人员每周上门巡诊制度#实行

.一对一服务/#作为.分散式居住/老干部医疗保健

服务的基础% 通过定时定期上门送医送药#可以直

接全面掌握每个老干部的健康状况以及原有疾病的

变化&药物治疗情况等#对可能出现的病情变化早预

测&早发现&早治疗&早处置% 在经管医生每周巡诊

的同时#卫生所长&责任护士也根据不同职责对老干

部进行个性化的医疗保健专业性指导#以防患于

作者简介% 董立新")Y(%?$#男#山东招远人#大专#副主任医

师#从事医疗保健工作
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卫生所

未然% 三是积极开展健康教育% 针对每个人的不同

情况#有计划&有目的指导老干部以及家人掌握医疗

急救常识&饮食营养知识&健康心理保健等知识#如

怎样观察生命体征&给氧方法&心肺复苏操作&急救

时如何给药等等#这些技能在老干部发生危&急重症

急救时发挥了巨大作用并为抢救老干部的生命赢得

了宝贵的时间% 四是坚持值班双班制度% 为了迅速

处置.分散式居住/老干部急重病症#除正常值班人

员昼夜 $E 小时坚守岗位以外#专门设了副班#确保

出诊&抢救时均有医护人员在位#做到及时发现病

情&及时抢救&及时转诊%

CA注重实效(破解难题

针对老干部居住高度分散&路途远&急重病及时

救治难#充分利用南京经济发达&地方医疗资源充足

等优势特点有效地解决老干部突发病.就近就快/

得到及时抢救的难题% 在.以所为主&以军队体系

医院为主/的前提下#对大病&重病&恶性病急性发

作并危及生命可能时#可先行 )$% 急救#挂靠当地医

院#同时医护人员迅速前往#待情况稳定及时后送体

系医院(')

% 一是详细了解每一位.分散居住/老干

部家庭附近地方医疗机构急诊电话&社区诊所电话#

印发老干部家庭#同时留存卫生所备查% 二是印发

.急救联系卡/#内容包括姓名&年龄&家庭住址&联

系电话&主要疾病&常用药物&药物过敏史等#随卡配

备常用急救药盒#外出时随身携带#方便紧急情况使

用% 三是为老干部及遗属家庭安装急救呼叫电话#

只要有急救情况#一键按下卫生所值班屏幕立刻报

警并显示家庭住址&姓名&电话等信息#保证值班人

员迅速掌握准确情况% 四是对于生活不便等特殊情

况的老干部#适时聘请社区医护人员上门服务#如测

血压&打针换药&做心电图等#为老干部提供方便%
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一是为每位老干部配备了 )% B家用氧气瓶#每

月充氧气 ' 次% 既方便了突发疾病的救急#也为慢

性恢复期间的心&肺&脑疾病老干部提供了氧疗方

便% 二是为每位老干部配备了臂式电子血压计#使

.分散居住/老干部可以随时测量自己的血压&脉

搏#为医疗工作及时提供比较可靠的数据信息#以便

及时调整治疗用药% 三是对.分散居住/的糖尿病

老干部提供了便携式血糖仪等#使他们足不出户即

可方便地掌握控制血糖变化% 四是为每一位老干部

配备体温计&急救盒等% 只要是老干部保健急需#都

特事特办#抢时间&争速度#千方百计把老干部的各

项医疗保障工作做到位(E)

%

EA定期巡诊(普及知识

.两高期/老干部普遍年龄大&身体弱&重病多&

自理差&依赖强#主要表现为看不见&听不清&记不

牢&坐不住&吃不下&睡不着&走不动等% 依靠家庭成

员&保姆护工等周围人员照料生活已成必须#因此在

老干部周围人员中宣传普及保健急救知识非常重

要% 一是定期电话巡诊#了解掌握老干部的情况#正

确指导周围人员根据老干部病情做好护理保健#还

利用上门巡诊的时机#宣传普及保健急救知识% 二

是卫生所根据.两高期/老干部常见疾病特点#专门

编写印发了,老年人常见病急救手册-#组织老干部

及周围的服务人员学习和掌握% 三是充分利用上级

医院专家讲课的机会及保健卫生宣传栏&V,C健康

讲座等方式普及相关常识% 四是每月上门检查急救

呼叫器&氧气瓶&血压计&急救盒等物品的性能状态#

发现问题及时解决(H)
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