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!!乳腺癌是女性中发病率最高的一种肿瘤%发病

率占女性恶性肿瘤首位(<)

& 我们对部分乳腺癌患

者%采用症状自评量表 T)8/IB$医院焦虑及抑郁量

表""%*#作为心理状态的评估工具%通过调查表进

行相关因素调查%就我院乳腺肿瘤患者住院期间的

心理活动分析%并根据患者不同的心理状态做好个

体化心理护理%现将研究结果报告如下&

>?对象与方法

>@>?对象!:BB@ 年 < 月至 :B<B 年 E 月我院收住病

理诊断为乳腺癌 <=: 例%女性%年龄 :@ aE< 岁%平均

D@;E 岁

>@A?观察方法!采用自评量表 T)8/IB$医院焦虑

及抑郁量表""%*#及问卷调查的方法%在乳腺癌患

者心理护理前 < 周及实施心理护理后 ? 周进行自

测%随机对我院普通外科和肿瘤科住院的乳腺癌

<=: 例的心理状况进行分析%着重比较心理护理前

后患者的心理变化%并进行统计分析&

>@B?护理对策

>@B@>!建立良好的护患关系! 医务人员的言行直

接影响患者的心态(:)

& 患者入院后%护士应用和蔼

亲切得体的语言%向其介绍病房的环境及规章制度%

同时全面评估收集患者资料%间接了解患者的心理

状况%在治疗护理工作中%可采取多种方式与患者沟

通%了解患者真实的心理感受%耐心地针对患者的心

理环境提供解答%从而赢得患者的信任%使得患者主

动将心中的忧虑向护士倾诉%增加护患之间的相互

信任%患者可自觉地有意识地自我调整心态%更好地

接受治疗&

>@B@A!制定个性化护理方案!乳腺癌手术治疗破

坏形体美和术后放化疗的毒副反应往往造成患者生

理和心理的双重功能障碍(?/D)

& 在整体护理中%护士

作者简介% 蒋!静"<I@</#%女%安徽芜湖人%大专%主管护

士%从事临床护理工作

作者单位% :D<BB< 安徽芜湖%皖南医学院弋矶山医院放疗科

要重视结合患者疾病不同的心理特征%制定出乳腺

专科肿瘤患者心理护理实施方案%实行个体化心理

干预$制定个性化护理方案&

>@B@B?加强健康教育!术前嘱患者加强营养%注意

休息保证足够的睡眠& 术后告知功能锻炼的重要

性%并根据患者的实际情况%如*病情$年龄$体力$伤

口愈合情况等予以具体指导%进行循序渐进的锻炼%

不可操之过急& 术后恢复期向患者介绍肿瘤放化疗

的知识%包括乳腺癌的病因$症状$治疗方法$乳房重

建知识以及治疗进展(=)

%树立战胜疾病的信心& 饮

食方面宜高热量$高蛋白$丰富维生素$低脂$清淡易

消化的食物& 放疗前详细介绍放疗的目的$方法$次

数$注意事项$可能出现的不良反应以及预防处理方

法%指导患者做好配合& 放疗期间注意保护照射野

皮肤%定期复查血象& 化疗期应多饮水$漱口%保持

口腔清洁%增进食欲%有胃肠道反应的患者在饭后 :

a? 5应用化疗药物最佳%饮食宜少食多餐%化疗期

间不宜食过饱及过油腻食物%发生脱发时要注意保

护头部%避免日晒%外出时戴帽子%告知患者脱发是

暂时的%待化疗结束后 : a? 月头发会自动长出%使

患者有心理准备%消除患者的顾虑& 在整个健康教

育过程中%为患者指定责任护士%结合患者年龄$文

化程度$职业特征$以及阶段性的效果评估%为患者

制定个性化的健康教育处方(E)

&

>@B@C?建立随访制度!出院后%护士与家属保持联

系%充分了解患者病情及心理状况%提供咨询%为持

续治疗创造条件& 将心理咨询$心理干预$常见心理

问题及应对方法$放化疗的不良反应和防护措施$血

管的保护$并发症的安全防范等健康教育内容纳入

到每周一次的健康教育课堂$入院宣教以及病程的

各阶段之中%并要求患者或家属将学到的方法和技

能运用到治疗和出院的康复过程中&

>@C?统计学处理!使用 T'TT <B;B 统计软件进行

统计分析%计量资料采用均数F标准差"HF?#表示%

采用:检验%!GB;B= 表示差异有统计学意义&

!?==!东南国防医药 :B<< 年 << 月第 <? 卷第 E 期!(121-ML,(6N1$M2̂.SLOM2.QT.S-56M7-)51OM%_.2J<?% .̀JE% .̀PJ:B<<



A?结?果

心理护理后%乳腺癌患者焦虑$怀疑与否认$恐

惧$悲观失望及求知方面心理反应都明显低于心理

护理前%差异均有统计学意义"!GB;B=#%见表 <&

表 <!患者治疗前后心理状况量表分析!#例$A"

项目 心理护理前 心理护理后 !值

焦虑 <DB"I<J># <BB"EEJ?# BJB::

怀疑与否认 >E"=EJ?# =B"??J:# BJB?D

恐惧 @<"DEJ=# =I"?>JE# BJBD?

依赖 EB"?IJB# D@"?<J:# BJBD<

自私 :<"<?JI# <@"<<J:# BJB=?

悲观失望 <<<"@?J<# =?"?=J:# BJB:I

求知 <=:"<BBJB# <DI"I>JB# BJB=>

B?讨?论

乳腺癌的诊治过程中%患者不但具有一般恶性

肿瘤的心理负担%而且因为乳房的缺失而造成巨大

的心理冲击%其反应有时甚于癌症本身%这些影响贯

穿在疾病的诊断$治疗$康复及随访的全过程%对患

者的婚姻$家庭$工作及社会角色造成一系列严重的

影响%同时也对患者家庭成员的心理造成影响& 心

理因素对乳腺癌的发生$发展和转归都有很大的影

响%治疗过程中护理人员在乳腺癌患者不同时期%以

语言$行为去感化患者%发现其内心活动%给予她们

热情关怀和疏导%从而消除患者焦虑$恐惧等不安情

绪%避免其不必要的精神压力%使其消极心理状态转

化为积极的心理状态%树立战胜疾病的信心& 本文

结果显示%心理护理后%乳腺癌患者焦虑$怀疑与否

认$恐惧$依赖$悲观失望均分都明显低于心理护理

前%表明对乳腺癌患者进行心理护理可以减轻乳腺

癌患者心理负担%恢复患者心态平衡%重建生活的信

心%从而增强患者的自信心与性自我感%使患者保持

良好的心理功能和社会功能%提高生活质量&
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