
是抓技术求精%更重要的是抓服务质量保障%通过护

理人员素质的提高%可以减少医疗事故)降低成本%

提高工作效率$ 注重差异保持队伍稳定$ 要根据护

理队伍成分结构)分类指导)分层施教%既要抓好年

轻高学历护士的专业教育%又要做好低学历)低职称

老护士的继续教育%着眼于护理队伍整体素质$ 因

此%在抓服务建设上%必须首先抓护士素质教育%打

造学习型护理队伍%实现医院和护士个人双赢$ 没

有扎实的专业理论)精湛的专业技术)娴熟的沟通技

巧)细致的观察能力%就不能完成护理工作任务%更

谈不上提供优质护理服务$

@.E>要在创新护理管理上下功夫>创新是发展新

方法)新技术和新工作方式的过程%创新服务意识水

平的高低是体现医院核心竞争力的重要标准'1(

$

实现优质护理%就是要打好+创新牌,$ 护理管理思

想理念要创新$ 提前预测分析可能对患者提供服务

出现失败和错误的方面%制定改善服务)弥补不足的

措施%实现+堵漏,式服务补救转变为+预防,式服务

开发%推行+双赢,管理$ 护理管理方法手段要创

新$ 按现代医院护理管理要求%促使护理管理工作

现代化)信息化%实现人员管理由+人,到+高科技,

的转变$ 作为高效率的现代护理管理活动%必须重

点研发护理管理信息平台%依赖过程控制和信息管

理有机结合%确保护理管理科学)高效)便捷$ 护理

管理机制要创新$ 建立扁平化的垂直护理%实行护

理部主任质控查房制)质量督导员和护士长问责制)

人力资源双轨管理%强化绩效管理%层级管理等等$
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!个!!案!

浸润肝内胆管肝包虫病 ' 例

米!玛

!!!关键词"!肝包虫病&胆汁漏&手术治疗
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!!肝包虫病浸润肝内胆管%致胆汁溢漏而就诊较为少见%

外科治疗亦较为棘手''(

$ 笔者收治 ' 例%经手术治疗取得

良好效果%现报告如下$

=>病例报告

患者%男%21 岁%藏族$ 因右上腹剧痛伴呕吐 ' K急诊入

院$ 腹痛呈持续性绞痛%伴寒战发热%体温 *(.1i%入院初

步诊断为急性胆囊炎$ 体查*皮肤)巩膜轻度黄染%皮肤多处

皮疹%伴瘙痒$ 右上腹肌紧张%有压痛和反跳痛%右肋下可扪

及直径约 % BJ包块%质硬%边界清%包块压痛明显$ 既往史*

*& 年前曾有牧区生活史$ 查血常规*m_#'&.1 Z'&

%

Ye%中

性粒细胞 %'3%嗜酸性粒细胞 13%包虫囊液皮内试验为阳

作者单位% (2&&&& 西藏林芝%林芝地区人民医院妇产科

性$ 肝功能*基本正常$ _超提示肝左右叶交界处直径约 %

BJ大小不均匀回声%肝内胆管扩张&#"提示肝左右叶交界

处约 (.& BJZ%.1 BJ大小类圆形低密度灶%边缘见环形钙

化%密度不均%#"值 5.( )*%.1 UH&肝右叶内胆管明显扩张%

周围有地图样低密度浸润灶%胆囊显示不清$ 入院后予胃肠

减压)抗感染)补液治疗%症状有所缓解%但黄疸加深$ 入院

1 K后行手术治疗%术前诊断*肝包囊虫病$ 术式*敞开式肝

包虫摘除术$ 术中见*横结肠)大网膜)小肠与肝脏广泛致密

粘连%肝右叶与右膈肌致密粘连%肝左右叶交界处见直径约

'& BJ大小黄褐色包块%质地坚硬%外囊厚约 ' BJ%钙化严

重%内囊部分钙化$ 靠近肝右前叶处内囊钙化变薄%浸润肝

实质%并见两处黑色树杈样坏死胆管%长约 - BJ%宽约 &.*

BJ%有胆汁渗漏$ 囊内充满包虫及胆汁%包虫大部分已坏

死%取出约 -&& ?%胆汁发生污染$ 胆囊被肿块融合%部分钙

化%胆囊管已封闭%胆总管未见异常$ 术中剥离内囊%彻底清

理囊内容物%用碘酒)酒精处理残腔%修补破裂的肝内胆管%用
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的期望&

#

对经肝动脉插管的安全性和可能出现的

疼痛存在顾虑%害怕并发出血)感染)器官损伤及出

现难以忍受的疼痛等&

$

部分患者对经济状况心存

忧虑$ 预期焦虑的主要差异在于*4组患者对多点

骨髓穿刺和骨髓被大量抽取时的疼痛及抽取后对身

体健康的潜在伤害感到担忧%_组患者对脐血质量

优劣和安全性感到担忧$ 临场焦虑表现为越临近术

期%紧张感越强%经股动脉插管过程中对疼痛呈现出

程度不等的戒备和紧张心理&4组患者由于还需进

行多点骨髓穿刺%因此临场焦虑更为明显$

@.?>疼痛的异同>虽然两组患者均对经股动脉插

管引起的疼痛有所担忧%但 4组患者由于需要进行

多点骨髓穿刺%因而对疼痛的忧虑更为显著%这是患

者倾向于更愿意接受脐血干细胞移植的一大重要原

因$ 疼痛的程度和对疼痛的忧虑在总体上是易控

的%经过适当的心理护理和物理护理%患者均能顺利

度过疼痛关$
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带蒂大网膜填塞残腔%并放置双腔引流管于胆汁溢漏处%逐

层缝合切口$ 术后予抗感染)抑酸及对症处理%并予甲苯咪

唑口服$ 0 周内胆汁引流量从 *1& JIYK逐渐减至 '1& JIYK$

0 周后开始夹管$ ' 个月后碘油造影%未见残腔及胆汁渗漏%

_超复查未见腹腔积液%故拔除双腔引流管%住院 '1 K出院$

?>讨>论

肝包虫病主要流行于我国西北)西南牧区'0(

$ 肝包虫病

属于自然疫源性疾病%人类作为中间宿主而受害$ 绝大多数

由细粒棘球绦虫"犬绦虫#的幼虫入侵人体肝脏后致病%少数

由泡状棘球绦虫的幼虫入侵肝脏后致病%以形成寄生虫性肝

包囊为特征%故又分别称作肝棘球蚴病或肝泡球蚴病$ 外科

手术是目前肝包虫病的主要治疗方法%手术目的是摘除内

囊%彻底清除头节及子囊'*(

$ 本病患者若病程较短%内囊一

般较完整%内有大量囊液%钙化不明显%通常采用内囊摘除

术%但本例患者病程长%隐匿症状约 *& 年%此次因肝包虫病

浸润致肝内胆管突发破裂%出现严重症状体征而入院%且病

变位于肝左右叶交界处%囊腔巨大%处理较为棘手%我们在内

囊摘除的同时行肝内胆管修补术%然后用带蒂大网膜填塞残

腔以减少胆汁溢漏%再放置双腔引流管%达到了充分引流)避

免发生胆汁性腹膜炎的可能%手术效果满意$ 本病例的手术

效果提示%对于合并有肝内胆管损伤的肝包虫病%应当首先

争取胆管缝合%并用带蒂大网膜填塞以减少胆汁溢漏%只有

在上述方法无效的情况下%才考虑行肝部分切除术$ 本术式

尤其适用于医疗条件有限的边远地区$
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