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"生命卫士#系统在干休所医疗服务保障中的应用
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!!!摘要"! 目的!探讨-生命卫士.综合服务系统对干休所老干部心电'血压'呼吸'血氧'呼救定位等方面实时监测功能

的应用% 方法!为本所 7: 户老干部配发1)@6###e" 型无线网络检测仪一套$在卫生所设立监测显示终端% 结果!在半年使

用过程中$该系统在处置多起心律失常'高血压病'低氧血症'呼救定位和远程会诊等方面发挥了很好的作用% 结论!-生命

卫士.综合服务系统为进一步提高老干部医疗健康保障水平$可发挥积极有效的作用%
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!!随着离休老干部-两高期.日益凸显$南京军区

为进一步加强离休老干部的健康保障$充分利用现

代高科技手段$在全军率先研发应用了-生命卫士.

综合服务系统% 该系统应用于干休所$为老干部的

医疗保健发挥了重要作用% 系统具有功能实用'操

作简单'及时有效等特点$具备健康监测'居家安防'

呼叫定位'视频宣传等功能% 我所自 8#$$ 年 $# 月

使用该系统以来$取得了良好的效果$现将有关使用

情况报告如下%

AB对象与方法

A<AB对象B本所 7: 户老干部$其中男 78 人$女 "

人$年龄 68 XY. 岁$患冠心病 7$ 例$占总人数

Y$;&患高血压病 "7 例$占总人数 .=;%

A<CB方法B统一配发 1)@6###e" 型无线网络检测

仪 $ 套*$ 只具传输功能的腕式监测仪$$ 只电子血

压计$$ 只心电器等"使用前由医务人员逐户'包括

家人在内$一一示教#% 腕式监测仪具有无线传输'

紧急呼叫'采集心电'显示监测结果和呼叫亲情号码

功能$配合电子血压计'心电检测仪可实时传输血压

测量数值和心电图到卫生所设立的监测显示终端%

CB结B果

!!-生命卫士.综合服务系统在半年内使用了 =.

人次$应用系统配置的监测仪$监测到 88 起心律失

常"房颤'早搏'心动过速'传导阻滞#$$. 起不稳定

性高血压和 $8 起较严重的心肌供血不足等病例%
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对系统监测到的异常情况$值班医生迅速赶到现场进

行处置$控制了病情$提高了老干部医疗保健水平%

DB讨B论

D<AB老干部患病特点B老干部普遍已进入高龄期

和高发病期$患病特点*

%

慢性病患病率高$患病种

类多$但所患疾病的前三位依次是心脏病'高血压

病'脑血管病($)

&

&

出现危'重'急病情逐渐增多$且

病情复杂'变化快&

'

非患急重病一般不愿住院%

D<CB系统设计实现B一是系统设计较为科学$融合

互联网'移动通讯'无线电传输技术&二是软硬件相

结合$每项功能都有相应的终端支撑&三是平台兼容

性强$终端设备不限定特定的品牌型号$只要符合系

统功能设计要求都可兼容% 实现老干部在家$通过

系统仪器对心电'血压'血氧等实时监测和通过卫生

所显示终端进行远程会诊&遇险时可定位报警&还可

通过视频参加所里的宣传教育%

D<DB系统功能应用B心血管疾病是影响老年人健

康'安全的重要原因% 我们根据实际情况$应用-生

命卫士.健康监测子系统$对需要观测的老干部心

电'血压'呼吸'血氧'呼救定位等实现 87 小时远程

监测% 系统软件对监测结果自动全面分析'自动发

出预警信息$卫生所人员及时响应服务% 其具体功

能*

%

可作为常规心电图'血压测量的补充$为多种

心脏病'高血压的诊断提供依据$以及防止高龄老人

降压治疗过程中心血管不良反应的监测(8)

&

&

及时

发现严重的心律失常$防止因心律失常导致的恶性

事件发生$特别适用一些先救后送的院前急救病人

的监测(")

&

'

房颤'室速射频消融术后$冠脉支架'

搭桥术后和其他心脏病术后的跟踪随访&

)

非患急

重病一般不愿住院的老干部"含家庭病房开设后#
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的心电监测$高血压病'心脏病治疗后病情变化和疗

效观察&

,

监测呼救定位器使用时卫生所终端可显

示记录监测数据并写入老干部信息数据库$从而可

建立较完整的老干部保健资料&

-

对疑难或暂不能

送住院的患者$可将远程监测连通已建立的远程视

频诊疗平台$由体系医院专家根据实时监测的结果$

结合患者保健病历提供的病史等进行诊断和医疗指

导% 系统中包含的呼救定位子系统$可实时掌握老

干部外出活动位置情况$出现紧急情况时通过按下

腕式监测器上红色 &]& 按钮$发出报警信号能及时

得到干休所相应处置% 通过电子围栏$设定老干部

活动范围$尤其是患老年痴呆等一些需限制活动范

围的老人$活动超出范围时系统会自动报警&还可通

过通话联系$通过终端与 " 个亲情号码相互联系通

话"每个腕式监测器可绑定 " 个亲情号码#% 当老

干部突发紧急状况时可按下腕式监测器上红色 &]&

按钮$发出报警呼救信号$系统自动启动预设急救方

案等功能$确保老干部能得到及时处置%

D<EB几点建议B

%

该系统运用有诸多功能依靠网

络支持$如何提高系统的稳定性以及和体系医疗机

构间保持畅通的网络联系有待进一步探讨(7)

% 部

分仪器如按钮等功能能否进一步改进$更加方便老

人使用%

&

在推进计算机信息化'网络化管理进程

中$设计完善的系统安全保密措施$做好系统使用指

导培训和跟进服务(:)

%
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如下*

%

针对患者畏惧使用止痛药的情况$为其讲述三阶梯

止痛的原理'重要性和作用$说明疼痛对生活质量的危害$纠

正过早使用止痛药物会影响后期止痛效果的固有偏差观念$

明确止痛药物的精神成瘾性和生理依赖的区别&

&

针对患者

文化程度较高'有了解疾病进展的需求$解释各种症状的出

现可实施对症治疗$例如止吐'止痛'降温等以提高生存质

量&

'

针对患者白天思维活跃产生的精神易疲劳$引导患者

进入想象意境$每次专注于一件关联事物$约 8# NL5$每天 8

次$转移注意力$并指导'鼓励训练&

)

针对患者自尊心强'敏

感的特点$积极建立共情$鼓励坦诚表达心中各种复杂情感$

认真'耐心倾听$倾诉过程中不予打断并适时补充'提示% 倾

诉完毕之后$给予患者关爱与理解$营造充满人性关怀的气

氛% 通过心理辅导与陪伴$患者心境平和'积极配合各种治

疗$每次辅导前会主动提出引导意境话题$自述心情明显较

前舒畅%

CB讨B论

!!临终关怀$是社会文明'进步的标志$是随着社会发展人

们对生命质量提出的更高的要求($)

% 临终心理关怀是临终

关怀中的重要内容$美国库伯勒!罗斯"bFRGCD,IEE#把晚期

肿瘤患者的心理分为五期*否认期$愤怒期$妥协期$抑郁期$

接受期% 工作中应根据老干部不同表现$仔细观察$针对各

期特点$调整情绪$减轻其临终时精神上的痛苦与恐惧$感受

家庭和社会的温暖$正是临终心理关怀的内容$符合-以人为

本'人文关怀.的理念% 针对这个群体中生命进入倒计时的

老干部$治疗中心已经由疾病转为患者本身$进入临终关怀

阶段% 传统观点认为晚期癌症患者身体虚弱$应多休息$尽

量少打扰% 事实上$研究发现$他们中的绝大多数人在生命

晚期更需要倾诉'沟通和陪伴(8)

% 干休所医护人员与医院医

护人员角色不同$借助老干部熟悉'信任的优势$建立共情的

基础上$容易成为其愿意倾诉'敞开心扉的对象&同时也与患

者家属角色不同$有着医学和心理学专业基础$是实施临终

心理关怀的合适人选% 在不影响常规治疗的同时$干休所医

护人员应安排合适的时间对临终老干部进行心理辅导$是患

者后期在体系医院治疗的重要补充% 所以$培养医护人员具

备专业心理咨询师资格$运用科学的心理咨询和治疗方法$

使其吐露内心真实想法$宣泄不良情绪'提高临终生命质量$

在感受着关爱的氛围中走完人生之旅$更为平静地对待离

开$是为老干部服务的标准与社会文明进步相适应的最好体

现$同时也是干休所目前亟待着力研究'开展的重要工作%
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