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!!!摘要"! 根据医学伦理学的基本内涵#从思想认识'职能发挥'制度落实等方面分析了医院医学伦理学应用与管理的现

状#提出了坚持科学发展#坚持主动负责#坚持以人为本等解决的措施办法%
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!!随着医学科技的发展#我国医疗体制改革的不

断深入#法制的日益健全#人民生活水平的不断提

高#法律意识'自我保健保护意识逐渐增强#医学伦

理学的地位日益凸显#对医院的建设发展有着十分

重要的影响%

AB医学伦理学应用与管理现状

A5AB思想认识和发展理念有待提升B医院建设发

展比较看重技术力量'设备引进'设施改善等等#往

往对医学伦理在医院地位和作用认识不足#有的认

为伦理学只与技术开展有关#与医院管理无关#有的

只重视伦理委员会的审查批准功能#忽略其作用的

发挥和政策研究功能#导致伦理学在医院发展方向'

医院的管理'医疗安全'医患关系#以及社会和经济

效益等方面决策过程中缺位% 实际上#医学伦理与

医院的发展紧密相联#对构建和谐医患关系#医学人

才培养及医务人员的自我完善#增强职业责任感#强

化事业心具有重要作用#对促进医学科研的正确方

向和处理医学实践中的复杂问题具有重要意义%

A5CB职能发挥和监管措施有待加强B目前#少数医

院伦理委员会组成结构不合理#缺乏合格的'掌握生

命伦理学基本理论#能够对医学中伦理问题作出正

确判断#能够胜任伦理审查工作的专业人才队伍(有

的甚至没有专门从事医学伦理人员#一些医院有伦

理委员会没有专门的办事机构% 且随着生物医学科

学技术迅猛发展#及其在医学实践中的快速应用#引

发了一列复杂棘手的伦理难题#没有专人及时'有效

地去处理#导致医院伦理委员会对某些医学科研项

目'敏感的医疗技术应用领域未实施伦理审查#或实
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作者单位% "5$"66&4 江苏南京#南京师范大学公共管理学
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医务部医疗科

施伦理审查流于形式#主动参与意识不强)"*

%

A5DB制度落实和医疗质量有待提高B医疗卫生事

业飞速发展#医疗模式正由+生物医学模式,向+生

物2心理2社会医学模式,转变)$*

% 但是#仍有部分医

务人员未真正树立+以病人为中心,的服务理念#只

见疾病不见人#忽视从医学伦理角度来诊治病人的

现象仍然存在)%*

#忽视广大患者的心理健康需求#

导致医患沟通制度'知情同意制度和保护隐私制度

等落实不到位#基础医疗质量不稳定#极易引发医疗

纠纷%

CB医学伦理学应用与管理措施办法

C5AB坚持科学发展的理念!强化内涵建设B医学伦

理学中的公益论主张从社会'人类和后代的利益出

发#公正合理地分配医疗卫生资源#解决医疗实践冲

突)&*

% 作为医院来讲#医疗活动中#医学道德'伦理

道德发挥着重要作用#成为其不可缺的部分% 所以#

要坚持经济效益和社会效益并重#在确立医院科学

发展理念上#牢固树立+三种理念,% 一是牢固树立

内涵发展理念#充分发挥医院伦理委员会政策研究

功能#参与到医院发展的战略方向'科研方向等方面

决策研究#提供伦理咨询#确保医院适度控制规模'

适量经费投入'适宜技术开展#推进医院建设从注重

数量向强化质量转变#从扩展规模向提高效益转变#

从投入驱动向创新推动转变#从粗放经营向精细管

理转变% 二是牢固树立优质高效理念#在服务保障

上坚持合理检查'合理用药'合理治疗#为患者提供

安全'方便'优质'低耗'高效的医疗服务% 三是牢固

树立和谐发展理念#注重处理好医患之间'医医之间

的关系#强化社会责任#注重公益服务#关注弱势群

体#最大限度减少医疗纠纷#确保医疗安全#努力构

建具有时代特征的和谐医院%

C5CB坚持主动负责的态度!强化监督管理B伦理
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管理认为责任应以前瞻责任为基础而不是简单的追

溯责任#即主体应该以一种事先负责的精神来从事

某种行为#而不是简单承担事后责任)#*

% 医院伦理

委员会对于医疗活动中的一些特殊诊疗手段'新技

术'疑难手术'药物试验等方面进行前瞻性审查#凡

涉及患者切身利益的问题必须高度关注#以保证措

施'手段合乎道德#法律手续完备#做到主动参与'主

动介入#分为三个阶段实施% 一是初始审查#对申请

者和研究者的资质能力#研究用品的质量和临床研

究资料进行审查(二是会议审查#按照议程安排次

序#申报者汇报项目情况#委员审阅资料#主审委员

阐述意见#其他委员补充提问#申请者答辩#展开讨

论和投票#形成书面审批文件(三是跟踪审查#对启

动后方案'知情同意书修改'研究时间超限'严重不

良事件等进行跟踪审查)4*

%

C5DB坚持以病人为中心的原则!强化优质服务B医

学伦理学涵盖医疗服务全过程#其最基本的原则之

一#就是+病人利益第一,% 医院在为广大患者服务

保障过程中#要着力把以人为本突出出来#提高服务

保障质量和效益% 一是突出思想道德教育#充分发

挥医院文化教育人'鼓舞人'陶冶人的作用#积极组

织全院医务人员#开展职业道德等教育#深入培育

+以病人为中心,的服务观和+医疗与患者同在,的

保障观#树立正确的世界观'人生观'价值观% 二是

突出医德医风建设#围绕培育+高尚医德'纯洁医

风,#构建与形势相适应'与时代相合拍的医德医风

领导管理'宣传教育'监督检查'考核考评体系% 通

过坚持医学道德中+不伤害'有利'尊重'公平,等基

本原则#加强医务人员医德修养#确立正确的医德观

念% 结合弘扬新风正气教育活动#坚持因病施治#防

止过度检查'过度医疗'过度收费#杜绝收受 +红

包,'拿取+回扣,'开单提成等违纪违规现象#对违

反医德医风规范的#在评先评优和个人晋职晋级实

行+一票否决,% 三是突出保障质量建设#在不断加

强业务培训#提高技术水平#运用现代的医学新成

果'新技术为患者提供服务同时#用最强技术阵容'

最好救治条件'最优治疗手段#对急危重症伤病员实

施救治(抓好医疗救援队或急救体系建设#提高突发

公共卫生事件应急处置能力(积极加强基层医疗机

构技术的帮带#加大人才的培养'设备的投入#管理

的指导等#持续改进和提高基层救治能力和水平(按

照国家有关规定#规范医师处方行为#优先使用国家

基本药物#从严控制医药费用不合理增长#切实解决

广大人民群众+看病难'看病贵,的问题#以优良的

工作作风树形象#以精湛的业务技能树表率#以良好

的医德医风树口碑%
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A5DB结果B护士对其实施安慰#语言沟通#疼痛干预#耐心

解释等#患者提高了治疗的配合度#能较平静地配合治疗%

医生的诊疗工作的效率明显提高#患者对疗效及护理人员服

务的满意度都有提高%

CB护B理

C5AB人性化护理B每人一套一次性消毒物品#准备好的器

械放置有序#医护人员服装整洁#术前洗手戴手套#术中严格

无菌操作#给疗养员安全的感觉% 根据术中要求正确调节牙

科治疗椅#安排舒适的治疗体位% 治疗前避免谈论患者的病

情和特殊器械的名称#以免引起患者不安%

C5CB开展个性化健康教育B通过交谈#提高疗养员有关口

腔保健的知识% 对疗养员实施检查'治疗及护理的过程中#

形象的解答疗养员对健康知识的需求#使海勤疗养人员对自

身的口腔疾患的发病原因'治疗方法'康复后的牙齿保护知

识等有所了解%

C5DB延伸护理服务!强化健康指导B延伸出院后健康教育

以利于疗养员归队后对口腔的自我保健% 予针对性宣教和

给定期超声波洁牙#突出预防和治疗牙龈炎的重要性% 个别

较重的牙周病患者#在疗养期间给予特殊治疗后#实施跟踪

延伸护理%
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