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浅析军队医院对外有偿服务管理易发问题及对策

阎茂敏

!!!摘要"! 军队医院对外有偿服务涉及多个行业和多方主体$必须不折不扣#一以贯之落实法规政策$防止发生思想认识

不深刻#运行秩序不规范#齐抓共管不到位#违规查纠不有力等问题$确保军队医院对外有偿服务规范运行#方向正确"
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!!军队医院对外有偿服务涉及医疗#人才培训#科

技#房地产租赁#招待所等多个行业和多方主体$必

须依据法规严加管理$否则容易发生思想认识不深

刻#运行秩序不规范#齐抓共管不到位#违规查纠不

有力等问题" 分析研究易发问题$制定超前防范措

施$既是加强对外有偿服务管理#规范医疗秩序的现

实需要$也是贯彻依法从严治军方针#推进党风廉政

建设的重大任务"

>?抓宣传教育&防止发生思想认识不深刻的问题

!!军队医院开展对外有偿服务$主要用于锻炼人

才技术#提高卫勤保障能力#服务地方经济社会发

展$是服务保障型活动" 少数单位和个人不注重政

策法规宣传教育$在思想认识上存有偏差" 有的把

对外有偿服务当成单纯的赢利性活动$过多地强调

利益%有的对开展项目#范围界定比较模糊$认为有

能力就可以开展$有先例就能够开展$有事实就允许

开展$容易发生对外有偿服务&打擦边球'#&踩红

线'问题" 要防止发生上述问题$首先应在加强宣

传教育#统一思想认识上下功夫" 要重点学习政策

规定$将军队医院对外有偿服务涉及的行业政策规

定纳入党委中心组必学必考内容$汇编下发政策法

规和教育提纲$综合利用报刊#网络#要讯简报等载

体$通过法规宣讲#警示教育#骨干培训等多种形式$

持续宣传党中央#中央军委&不经商'决策的重大意

义$深入学习理解有关政策规定$不断增强各级责任

意识和法规意识" 要突出服务宗旨教育$引导医院

各类人员真正搞懂弄通开展对外有偿服务$必须有

利于促进学科技术建设$有利于增强卫勤保障能

力*(+

$而不是单纯为了赚钱$更不能一味地强调市

场竞争$与民争利$真正划清与单纯经营的界限$切

作者单位# -(333& 江苏南京$南京军区联勤部司令部人事

劳动处

断经商思想根源$不断打牢对外有偿服务管理的思

想基础"

@?抓法规落实&防止发生运行秩序不规范的问题

!!当前$少数军队医院对外有偿服务依法管理不

到位#运行秩序不规范的问题不容忽视" 有的为了

效益#利润$超编制展开床位$或下达创收指标%有的

随意使用军队名称打招牌#做广告$影响军队形象%

有的合作项目质量效益不高$容易产生医疗纠纷%有

的项目合同文本不规范$缺乏组织管理#制约等条

款*-+

$容易引发涉军法律问题$给军队利益造成损

失%还有的不按规定比例上缴收益$或是收益使用不

够合理$没有主要用于原事业#解决部队实际问题$

而是主要用于奖金福利发放" 要确保军队医院对外

有偿服务依法规范运行$必须狠抓政策法规贯彻落

实" 要严把审批关口$坚持遵循&压缩规模#控制范

围#从严管理'的原则*%+

$把资格准入制度与动态监

管结合起来$严格按照总部有关要求$认真落实逐级

申报#逐项审批#逐年审验等制度$对不符合条件的$

坚决不予审批$不符合政策要求的$坚决予以取缔"

要严守政策规定$将总部制定的加强对外有偿服务

管理一系列政策规定和总部首长提出的&一个确

保#三个限制$五个不搞'的总要求$作为加强军队

医院对外有偿服务管理的基本遵循$不折不扣严格

执行" 要严管经费收支$按照总部&收支两条线'的

指示要求$坚持把对外有偿服务收入归口财务部门

统一管理$支出纳入年度预算统一安排*/+

$严格落

实票据使用管理制度$抓好票据领取使用#定期核

查#登记注销等环节管控$防止发生违反财经纪律现

象"

A?抓管理机制&防止发生齐抓共管不到位的问题

!!分析军队医院对外有偿服务存在的问题$大多
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与管理机制不顺畅#管理方法不得当有关" 有的虽

然设立了专门的管理机构$但没有发挥其应有的职

能作用*L+

%有的职能部门与行业主管部门沟通协调

不够及时$没有真正形成共管合力%还有的管理手段

跟不上形势发展$管理效益不高$影响了工作落实"

对此$要针对军队医院对外有偿服务涉及行业多#管

理难度大的实际$坚持齐抓共管#综合施策" 要健全

管的机构$坚持把对外有偿服务纳入党委议事日程$

健全领导机构$细化分工$明确职责$单位领导亲自

挂帅$各部门分兵把关$定期分析形势$加强调控指

导$形成党委统管#按级负责#分工落实的良好局面$

确保各项工作有效落实" 要凝聚管的合力$推行联

审共管$机关各职能部门按照职责分工$对资格审查

报批#票据使用管理和经费收缴等情况进行把关监

督%推行军地共管$加强与地方卫生#工商#公安等部

门沟通协作$借助地方力量实施监管%推行行政共

管$把对外有偿服务纳入大安全管理范畴$与行政#

政法捆在一起抓$及时消除不安全隐患" 要创新管

的机制$坚持把加强管理与创新机制结合起来$推行

全成本核算管理$落实收支管理&五控法'$推广医

院运营管理&四统五全'模式$强化绩效管理质量$

提升精细化管理水平"

B?抓监督检查&防止发生违规查纠不有力的问题

!!军队医院对外有偿服务监管是一个动态过程$

不可能一劳永逸#一蹴而就" 同样的问题$今天抓

了$明天可能又会出现%在这个单位纠正过了$在别

的单位可能又会出现%在一个行业整治规范了$在别

的行业可能还会出现" 有的单位图省事#怕麻烦$上

级不催不查#领导不讲不查#不出问题不查%有的检

查不细#不实#不彻底$导致问题反复出现#屡查屡

犯" 对此$必须坚持经常抓#抓反复$以监督检查求

规范有序" 要深入末端查$各级领导和机关职能部

门要经常深入到对外有偿服务具体点上$走到每个

场所#看到每个点位#查到每个角落$不留死角盲区$

在深入查中及时发现问题$尽早跟进指导解决" 要

分类梳理查$针对不同行业#不同内容$实施分类指

导#分项检查$对倾向性问题$要集中时间$集中力量

加以解决%对个别存在的问题$要单独指出#个别解

决%对问题多#易出问题的单位$要花时间下大力$搞

好重点帮带解决" 要严格责任查$将对外有偿服务

纳入党委班子考核和领导干部经济责任审计$实行

&一票否决'$凡发现违规违纪问题$坚持发现一起$

查处一起$在取消其有偿服务服务资格的同时$追究

有关当事人的责任$对严重违规违纪$构成犯罪的$

要追究刑事责任$切实维护政策纪律的严肃性"
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