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心肺复苏情景考核模式在军队医院文职人员培训考核中的应用
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!!!摘要"!目的!探讨心肺复苏情景考核模式在军队医院文职人员培训考核中的应用效果% 方法!对文职人员进行心肺

复苏相关知识的摸底考核#制定心肺复苏情景考核模拟案例#组织情景模拟培训及考核% 结果!对文职人员心肺复苏情景培

训前后平均成绩比较的双侧;检验#得!值均小于 ACA##显示培训后的成绩较培训前有明显提高% 结论!采取心肺复苏情景

考核模式可大大提升文职人员应急处置能力%
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!!现代战争武器毁伤效应倍增#损伤范围广*程度

重#伤类*伤型增多#伤情*伤部复杂#伤势严重% 战

伤急救应首先保持气道通畅和呼吸*循环功能的维

持#这是挽救生命的LU6法则'#(

% 随着军队编制体

制的调整改革#文职人员已成为军队医院的一支重

要力量#熟练掌握各种条件下心肺复苏等救急技能#

对于提高医疗救治能力#有着重要的意义% 为此#我

院从 $A## 年 D 月起#每年组织对文职人员进行心肺

复苏情景考核模式训练及考核#取到较好效果%

@A一般资料

我院现有文职人员 DG 名#年龄 $? X@A"D@C$?

nDC@?$岁&硕士学历 @ 名*本科学历 #K*大专学历

#G 名&女性 $D 名#男性 #@ 名&医师类 ? 名*医技类 G

名*护理人员 $? 名&中级 B 名*初级 $> 名&工作年限

? X$# 年%

BA培训及考核方法

BC@A模底考核A为了解文职人员野战心肺复苏的

掌握情况#分别对文职人员进行心肺复苏理论及现

场操作考核#理论考核以 $A#A 年心肺复苏指南知识

为主#含心肺复苏基本概念*急救相关知识等#B? 分

为合格% 操作考核采用高级自动电脑心肺复苏模拟

人#含简易呼吸气囊*除颤仪的使用#>A 分为合格%

通过考核了解文职人员对心肺复苏掌握现状#确定

培训重点%

BCBA病例编制A选副高级以上职称的急诊*外科*

基金项目# 全军医药卫生科研基金资助项目"##"LAB?$

作者单位# #CDK$AAA 福建泉州#解放军 #BA 医院&$CDK#AAD

福建厦门#南京军区鼓浪屿疗养院心理科&DC

$#AAA$ 江苏南京#解放军 @?@ 医院护理部

通讯作者# 李!健#S9<+;2)$G#D$BABBYllC0&<

重症医学科等科室医护人员参与病例的编制#以医

护人员执业资格证考试LD*L@ 题为模板#依据战创

伤和多样化军事任务医疗保障#设计 D 种训练考核

情景)

'

医院外情景)以溺水*触电*交通事故等意外

事件导致的心跳呼吸骤停为主#在判断现场安全的

情况下#当即行单人法心肺复苏和双人法心肺复苏*

除颤等操作&

(

医院内情景)以住院患者各类疾病导

致的心跳呼吸骤停为主#发生在病房内#通过及时报

告医师#由 # 名医师组织抢救## 名护理人员行简易

呼吸器操作#另 # 名护理人员行胸外心脏按压#结合

医嘱用药等操作&

+

模拟战场情景)以战创伤中贯通

伤*非贯通伤*切线伤等所致的大出血*休克*窒息*

心跳呼吸骤停情景为主#场景设在帐篷内#对伤者行

心肺复苏*建立静脉通道*给氧*吸痰*除颤等操作%

考核采取操作与提问相结合的办法%

BCCA授课与示教A选副高级以上职称的急诊*重症

医学科*外科等科室骨干进行急救相关知识*国际最

新6d=等相关知识*特殊仪器的使用等进行授课#

组织文职人员观看相关视频#制定操作流程#由培训

中心教员承担演练示教%

BCDA实施培训A根据模底考核结果#拟订培训计

划#包含理论及操作两方面% 对理论知识较薄弱的

环节增加一定的课时#邀请急诊科*重症医学科等高

年资医师*培训中心教员等进行理论授课#授课重点

为野战条件下#战争创伤的急救*并发症的处理等%

授课后进行理论考核#不合格者补考至合格#合格后

直接进入现场操作阶段% 组织文职人员进行 D 人组

合培训#模拟患者突发心跳呼吸骤停需抢救#由文职

人员分别担任医生*护士甲*护士乙三个角色进行模

拟抢救演练#三个角色轮流交换演练#直到每位文职

人员均能完成三个角色的任务为止#且要求配合
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默契#掌握操作原则*特殊仪器使用以及突发意外状

况的处理等%

BCEA组织考核A考核采取单人操作及 D 人模拟案

例操作方法#单人进行心肺复苏考核#模拟案例由 D

人配合完成心肺复苏*简易呼吸器*除颤仪考核#即

由文职人员随机抽取案例及 D 个不同角色共同完

成#如一人进行心肺复苏*另一人进行简易呼吸器操

作或除颤仪操作#操作合格颁发合格证%

CA结A果

通过情景培训考核#文职人员理论和操作技能

成绩明显提高% 见表 #%

表 #!文职人员心肺复苏情景培训前后

平均成绩对比$4 JDG)JnD)分%

时间 理论成绩 操作成绩

培训前 BGC$@ nKC># B>C@B nDC?G

培训后
>?CK? n@CK?

"

>GC@# nGCD?

"

!注)与培训前比较#

"

!IACA#

DA讨A论

DC@A心肺复苏能力是文职人员必备的重要技能A

实践表明#生存率与心搏骤停时间成反比#每延迟 #

<;4抢救成功就给下降 #AE## <;4内实施心肺复苏

"6d=$成功率大于 >AE#@ <;4 内达 ?AE XKAE#@

XK <;4约为 @AE#B <;4 内约为 $AE##A <;4 以上

基本无存活可能'$(

% 军队编制体制调整改革后#文

职人员在机动卫勤分队抽组*训练*保障任务中已经

成为一支重要的卫勤力量'D(

% 每名文职人员的应

急处突能力*野战救护能力直接关系到战伤救护水

平#每名文职人员必须熟练掌握心肺复苏等相关技

能#确保迅速判断伤情#快速实施救治%

DCBA情景考核模式是贴近实战有效的训练方式A

急救情景模拟设置急救场景## 名医师参与演练#以

训练护士在真实的情景中全方位*多角度地思维#积

极主动地配合#提高应急处理能力'@(

% 传统单人法

心肺复苏#注重个人独立操作及流程#弱化对各种复

杂*突发事件的处理#而采取情景考核模式#通过各

类病例设置#既锻炼了个人能力#又锻炼了团队的合

作意识与协作能力% 此外#让文职人员身处所设的

情境中扮演角色#可充分调动他们的积极性和创造

性#主动思考解决问题#从而提高实际处置和应对

能力%

DCCA开展针对性训练是增强培训效果的重要因素

A心搏骤停的原因以及心跳呼吸骤停的方式千变万

化#最常见的是院外心跳呼吸骤停的现场急救*院内

住院患者的心跳呼吸骤停的急救*室颤患者的急救

以及各种原因导致患者呼吸先出现骤停然后出现心

搏骤停的急救'?(

% 采用情景训练考核模式#在培训

前首先了解文职人员理论及操作存在薄弱环节#有

针对性地制订培训计划#大大提高了文职人员心肺

复苏水平% 表 # 显示#培训后的成绩较培训前有明

显提高#其主要原因是加强了针对性的训练%

DCDA情景考核模式是促进团队协调训练的有效方

法A急救工作是一个系统工程#往往需要一个团队

来共同完成&心肺复苏除强调 # 人完成外#还应培训

$ 人甚至多人配合完成% 传统的培训方式注重于急

救理论与技能分项教授#忽略了医护合作抢救的培

训#因而临床抢救时#即使个人抢救技能高#抢救人

员也充足#但场面混乱#造成不知所措者*发号施令

者多#分工不明'K(

% 而采用情景训练考核模式#可

设计由一个团队来共同完成的救治情景问题#促进

医生与护理人员之间的协同配合训练#确保临床抢

救时配合默契*快速高效%
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