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!!!摘要"!目的!探讨对轻度认知障碍患者陪护人员进行疾病知识和照护技能培训的效果% 方法!对 KB 例患者的陪护

人员问卷调查需求#并进行理论知识和照护技能培训% 结果!培训前 ??C>E的陪护者不了解疾病知识#?GC@E的陪护者不了

解认知障碍患者康复功能训练法#BAC>E的陪护者不了解饮食营养知识&培训前后陪护人员理论知识*生活技能*康复训练*安

全管理合格率分别为 BKCGE*#AAE*B>CGE*>$CKE#均有显著提升% 结论!对认知障碍患者陪护人员进行相关知识和技能

培训#能提升其对疾病的认知和照护技能的掌握#从而提高患者的生活质量%
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!!轻度认知障碍"<;2, 0&34;:;O*;<P+;'<*4:#"6b$

是指个体超出其年龄所允许的记忆或其他认知障

碍#介于正常老化和早期老年性痴呆之间的一种临

床状态#是一种国际公认的老年痴呆前期状态'#(

%

在我国由于对该疾病相关知识的了解较少#对患者

的照料常识模糊% 陪护可以在一定程度上弥补护理

人员的不足#满足患者及家属的需要#但未经培训的

非专业陪护存在一定的安全隐患% 近年来#我院对

轻度认知障碍患者陪护的照护技能进行调查及培

训#并评价了培训效果#现总结资料如下%

@A对象与方法

@C@A对象A选取 $A#$ 年 D V## 月在我院老年门诊

就诊#确诊为轻度认知障碍患者的陪护人员 KB 名

为调查对象#全部来自农村#其中男 D$ 名"@GE$#

女 DK 名"?DE$#年龄"@BCD@ nKC?$岁&文化程度)

高中 K 名#初中 ?? 名#小学及以下学历 G 名&陪护时

间"@CAA nDCBK$年%

@CBA方法

@CBC@A研究工具!问卷在参照张立秀等提供的

"6b的诊断标准'$(的基础上#听取有关专家建议#自

行设计调查表% 内容包括)

'

陪护人员基本资料#包

括年龄*性别*婚姻*文化程度*陪护时间等&

(

陪护

人员对疾病的知晓程度及照护技能的掌握情况&

+

当前照护的内容及对相关技能的需求% 采用定性测

定的方法回答问题#按了解*部分了解*不了解三个

维度回答#问卷内容由被调查者自行填写#不能完

作者单位# D?AA$? 福建福州 #南京军区福州总医院##C干

部保健科#$C内分泌科

通讯作者# 王爱民#S9<+;2)BDG#K#?$Y#KDC0&<

成者#由调查员以中性态度逐条说明#将其回答予以

记录% 回收问卷 KB 份#回收率达 #AAE%

@CBCBA培训方法和内容!由干休所协助#对 KB 例

陪护进行为期 ? 个月的知识技能培训% 成立教学小

组#聘请有关专家对疾病进行授课讲解#高年资护士

承担操作技能的培训% 定期进行讲座和集中技能操

作示范% 发放培训资料#对文化程度较高的陪护鼓

励自学#干休所医护人员根据需要随时指导#定期或

根据具体情况制定上门随访时间#陪护也可随时电

话咨询护理知识#随访目的在于指导陪护规范的护

理操作行为#检查陪护培训前后对患者病情观察与

护理的能力及效果% 培训内容)

'

理论知识)主要掌

握相关疾病概念*临床表现*症状*预后*观察病情*

护理等 K 个方面&

(

照护技能)根据患者病情发展的

情况#进行卫生料理*穿衣*功能锻炼*输液看护*安

全陪护*激越行为应对等%

@CBCCA培训结果评价!考核的理论知识采用笔试

或口试#护理技能以操作考核为主% 针对疾病发展

的各阶段进行考核#内容包括疾病护理*运动疗法训

练*安全用药*饮食管理及生活护理等% 在培训前和

结束时进行考核比较%

@CCA统计学处理A采用 [d[[ ##CA 统计软件进行

数据整理分析#率的比较用
)

$ 检验#!IACA? 表示

差异有统计学意义%

BA结A果

BC@A陪护者对照顾技能掌握状况A培训之前#除陪

护者对穿衣*服药的方法掌握较好有 DB 名#占

??H>E&其余 G 类技能均掌握不好#其中不了解饮食

营养知识 ?? 名#占 BAC>E&功能训练不了解 D> 名#

占 ?GC@E% 见表 #%

!A$D! 东南国防医药 $A#@ 年 ? 月第 #K 卷第 D 期!";2;:+'1"*,;0+2Z&T'4+2&%[&T:)*+5:6);4+#\&2C#K#]&CD#"+1C$A#@



表 #!培训前陪护人员疾病知识和技能状况$4 JKB%

技能 大部分了解"E$ 部分了解"E$ 不了解"E$

卫生料理方法 #D"#>C#$ @K"KGCK$ >"#DC$$

穿衣*服药方法 DB"??C>$ $D"DDCB$ G"#ACD$

疾病知识了解 D"@C@$ $G"D>CG$ DB"??C>$

输液看护法 K"BCB$ @D"KDC$$ #>"$GC>$

预防褥疮法 G"#ACD$ D>"?GCD$ $$"D$CD$

功能训练法 #"#C@$ $B"@#C$$ D>"?GC@$

安全照顾法 D"@C@$ DD"@BC?$ D$"@GC#$

饮食营养知识 $"$C>$ ##"#KC$$ ??"BAC>$

BCCA陪护者对照顾知识需求调查A结果显示#所有

陪护者都希望得到专业人员的技术指导&>@C#E陪

护者关注潜在安全隐患&因其群体文化程度较低#未

能了解心理健康的重要性#有心理指导需求的 $D

名#占 DDCBE% 见表 $%

表 $!陪护人员对疾病知识的需求情况$4 JKB%

序号 项目内容 人数"E$

# 疾病的现况 ?K"B$CD$

$ 可能出现的情况及预后 K#"B>CG$

D 护理患者的一般技术指导 KB"#AACA$

@ 潜在安全隐患的指导 K@">@C#$

? 激越行为应对指导 ?#"G?CA$

K 治疗及用药的指导 D>"?GC@$

G 定期复查的时间和方法 ?B"B?CD$

B 专业人员对陪护的心理指导 $D"DDCB$

BCDA培训前后陪护人员知识和技能对比情况A陪

护人员疾病知识和技能在培训前后有显著差异"!

IACA?$% 考核成绩
!

KA 分为合格#培训后总成绩

合格率
!

>AE% 见表 D%

表 D!陪护人员培训前后知识和技能成绩比较$4 JKB%

项目内容 培训前"E$ 培训后"E$

理论知识合格 #$"#GCK$

?>"BKCG$

"

生活技能合格 $$"D$C?$

KB"#AACA$

"

康复训练合格 #@"$AC?$

K#"B>CG$

"

安全管理合格 #>"$GC>$

KD">$CK$

"

!注)培训前比较#

"

!IACA?

CA讨A论

轻度认知障碍是一种慢性进行性精神衰退*脑

功能障碍性疾病% 研究表明#每年大约有 #AE X

#?E的轻度认知障碍的患者转化为老年痴呆患

者'D(

% 目前我国已有 ?AA 万以上老年痴呆患者'@(

%

因此#良好的照顾和康复锻炼护理是延缓认知障碍

进展的关键#教育和训练陪护者掌握疾病知识和照

顾技能是帮助认知障碍患者提高生活质量的重要手

段'?(

%

CC@A对陪护者的疾病知识和技能培训非常必要A

本文中的陪护人员是指家人雇佣的人员% 从调查中

可以看出培训前仅有 #C@E的陪护者掌握认知障碍

患者康复功能训练法#??C>E的陪护者对疾病知识

不了解% 尽管陪护主要是照顾患者的生活起居#但

因其工作对象是人群中的老弱病残等弱势群体#看

似简单的照护中却包含着许多人文和技术的因素#

担当着一定的风险和难度% 因此#对陪护知识和技

能进行系统培训#是提高陪护工作质量的有效方法%

CCBA陪护者对疾病知识和培护技能需求迫切A陪

护者与患者单独接触的时间最长#关系密切#但文化

程度*护理技能等限制了他们的工作质量% 在问卷

中显示##AAE的被调查者都有护理技术指导的需

求% 教育干预#可以使他们了解疾病的相关知识#满

足他们获得知识和技能的强烈要求#从而能提供给

患者所需要的支持和护理% 同时#护理患者毫无疑

问地影响陪护者的日常生活#包括身体*情感*社会

生活*家庭生活及经济状况等多方面'K(

% 陪护时间

的增长#心理健康水平都会有不同程度的下降% 调

查显示有 DDCBE的陪护有专业人员进行心理指导

的需求% 所以#不仅关心患者#还要关注陪护者的心

理需求#对于陪护者出现的焦虑*抑郁给予情感支持

和加强心理卫生教育'G(

% 每月一次访谈#让陪护者

提出照料过程中遇到的困难#进行交流探讨#帮助他

们减轻和缓解各种心理压力%

CCCA对陪护知识和技能培训效果良好A研究结果

显示#KB 例陪护人员经过 ? 个月的培训#各项培护

知识和技能均有显著提升#考核成绩全部达标#基本

胜任"6b患者陪护工作% 但是多数陪护人员年龄相

对较大#文化水平普遍较低#所以培训时他们对知识

的理解和技能的掌握水平较低#需要反复讲解#或让
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其反复操练#对不规范的行为及时纠正#监督检查%

目前我国医疗服务体系还不够完善#上门指导

照护者*解决照护过程中出现的问题没有成为常规

的服务项目% 医疗服务工作缺乏系统性*后续性#患

者离院后#很难进行及时随访和指导% 因此#要使患

者得到科学*有效的护理#延缓病情的发展#就要对

陪护建立管理制度#培训工作形式要多样化*内容规

范化*管理制度化#设立以医院为管理中心#以干休

所卫生所为服务中心的绩效管理考核机制#对陪护

提供及时有效的护理知识和技巧#帮助老年人树立

一种科学的生活观#养成有规律的生活习惯*劳逸结

合的生活方式'B(

#共同来提高患者的生活质量#减

轻家庭及社会的负担%
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大面积]dL的概率大大增加#半年以上的患者多会

出现并发症如黄斑水肿*新生血管造成反复出血使

视力进一步恶化'#A(

% 本组资料终末评估时#有 #D

例行激光治疗"$DCB>E$#这一数据较a)&T 等'##(研

究中采用复方血栓通胶囊e卵磷脂络合碘治疗视网

膜分支静脉阻塞的激光治疗率"D?CK>E$低% 这一

结果可能与使用羟苯磺酸钙干预的时机较早#有效

促进侧枝循环建立*减少视网膜 ]dL形成*改善微

循环有关%

!!综上所述#本观察结果提示#羟苯磺酸钙有助于

视网膜分支静脉阻塞病灶视网膜血管与正常视网膜

血管间建立侧枝循环#早期应用羟苯磺酸钙对视网

膜分支静脉阻塞的治疗能起到良好的临床效果#值

得推广应用%
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