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心理服务在提高军人战斗力中的作用探讨

杨艳贞

!!!摘要"!随着战斗力标准大讨论在全军广泛深入展开"部队心理服务工作者也在积极探索如何利用自身专业优势"为提

高战斗力作出应有的贡献# 本文从平时心理维护&非战争军事行动心理干预以及作战行动时心理防护三个方面"探讨如何在

提高官兵战斗力的过程中发挥心理服务工作作用#
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!!军队心理服务工作是促进部队战斗力提高的重

要举措"其作用发挥的好坏"直接关系到广大官兵的

心身健康和官兵战斗力生成效果的提高# .关于加

强新形势下军队心理服务工作/的文件中指出"军

队心理服务工作是平时心理维护&应激时心理干预

和战时心理防护的结合# 据此笔者将分别从平时&

非战争军事行动时以及作战行动时这三个方面"来

探讨如何在提高官兵战斗力的过程中发挥心理服务

工作作用#

@A认真做好平时的心理维护工作

官兵战斗力的心理基础有知&情&意三个方面#

知是情的基础"情又促进认知"也为意提供动力# 因

此"可以从加强官兵战斗意识&激发战斗热情和培育

战斗意志三个方面来发挥平时心理维护工作对提高

战斗力的作用#

@>@A普及心理知识!加强官兵战斗意识A知识就是

力量# 对官兵而言"学习心理科学知识"正确认识心

理现象"理解常见的心理问题"掌握基本的心理调节

方法"就是提高自身战斗力的一种方式# 目前广大

官兵对心理服务的认识依然有失偏颇# 作为一名心

理服务工作者"要继续努力通过各种途径"向广大官

兵普及心理知识"增强其心理健康意识"塑造其自尊

自信&理性平和&积极向上的良好心态"为进一步提

高其战斗意识打下基础#

@>BA满足客观需要!激发官兵战斗热情A情绪情感

的产生是以认知为基础的# 官兵战斗热情的产生与

其需要满足与否密切相关# 当官兵的需要得到满足

时"便会极大地调动其战斗热情"反之则相反# 官兵

的需要多种多样"有衣&食&住&行等生理性需要"娱

作者单位$ *7(((' 江苏南京"解放军南京政治学院学员十

三队

乐&交往&教育等社会性需要"还有爱&归属感&美的

享受等心理性需要等等(')

# 因此心理服务工作者

要充分认清官兵在不同时期的不同需要"为其需要

的满足提供有利条件"从而激发其战斗热情#

@>CA提高抗挫能力!培育官兵战斗意志A意志是人

有意识地支配&调节行为"通过克服困难"以实现预

定目的的心理过程# 坚强的战斗意志"能够把部队

客观存在的战斗力发挥到极致# 意志是官兵忍受痛

苦的盾牌"意志又在痛苦中得到磨炼(*)

# 心理服务

工作者要充分发挥自身专业优势"开展有关挫折应

对的心理教育和辅导"提高官兵的抗挫能力"在挫折

中培育官兵的战斗意志"使官兵的坚强意志能在战

斗的关键时刻迸发出更大的力量#

BA有效落实非战争军事行动中的心理干预工作

非战争军事行动具有突发性强&震撼性强和应

激性强的特点"这极大地挑战了官兵的心理素质和

生理极限"使其产生不同程度的心理失调# 因此"心

理服务工作者要有针对性地做好心理激励&心理训

练以及心理疏导工作(7)

#

B>@A积极做好心理激励A科学&正向的心理激励不

仅可以促使官兵士气由低落走向高涨"还可以使其

战斗热情由潜在状态进入爆发状态# 对官兵的心理

激励应该贯穿于非战争军事行动的始终# 执行重大

军事任务前"通过个别谈心&集体交流"宣扬模范人

物事迹等方式"对官兵进行正向积极的引导"使其士

气由低落不断走向高涨# 执行重大任务期间"开展

优秀人物报道和表彰大会"火线入团入党等活动"激

发其完成任务的决心与信心"使官兵的战斗力由潜

在状态进入爆发状态(+)

# 任务结束之际"要注重遏

制懈怠&骄傲等不良情绪的滋生与蔓延"用+革命尚

未成功"同志仍需努力,的思想来激励官兵继续
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保持高昂的战斗状态#

B>BA广泛组织心理训练A心理训练是运用基本心

理学原理"按照一定的步骤和方法"有目的地对官兵

的心理施加影响"培养其心理素质的活动# 心理服

务工作者要注重把心理训练渗透到非战争军事训练

任务之中"使练心理与练战法紧密结合起来(E)

# 在

官兵执行重大任务之际"向官兵传授放松调节&自我

暗示&情绪宣泄等技术"让官兵学会有效自我调节的

方法'结合重大军事任务有意识地培养其应变能力

和心理承受能力等"使锤炼官兵心理素质与完成军

事任务相互促进&同步提高#

B>CA及时提供心理疏导A面对非战争军事行动"许

多官兵会出现适应不良&压力过大等心理问题# 为

此"专业心理服务工作者要为官兵提供及时的心理

疏导"消除影响官兵战斗力的负性刺激# 例如"组织

专家深入野外训练场地"进行集中授课&实施团体心

理辅导# 对于情况比较严重的个体"进行专业的心

理咨询与治疗"有效化解官兵的疲劳&情绪低落等心

理症状# 由于处于极度应激下的官兵很容易受到周

围环境的影响"因此要同时注重对官兵所处环境中

的不良因素如错误的舆论和信息向导&不适宜生活

的地理环境等进行控制"确保官兵保持旺盛的战斗

精神投入到非战争军事任务中#

CA注重加强作战行动中的心理防护工作

随着现代科技尤其是信息技术的发展"未来战

争呈现非线性&非对称&非接触等特点# 心理战的地

位也越来越突出"其物质技术手段的多样化"打击目

标的广泛化"都极大地加重了官兵的心理负荷(')

#

因此必须认清战争一旦发生会给官兵带来的心理创

伤"立足现状做好战时心理防护工作#

C>@A实施战前防护教育A战场上"敌人的心理进攻

是通过我方官兵既有思想和心理基础发挥作用的#

实施战前心理防护教育"使官兵在思想上和心理上

武装起来"使敌之心理战无以得逞"进而确保我军战

斗力的充分发挥# 一是进行战争性质教育# 一般而

言"军人对正义战争的态度必然是肯定和积极的"必

然会表现出高昂的战斗热情# 因此"必须充分认识

对官兵进行战争性质教育的重要性和必要性# 二是

进行马克思主义战争观&爱国主义&革命英雄主义和

战场政治纪律教育"筑牢官兵的思想防线"确保官兵

思想上&政治上对党的绝对纯洁&绝对忠诚&绝对可

靠# 三是进行心理战方法和手段教育"帮助官兵理

解敌对势力心理战方法和手段"提高识别和抵御敌

对势力心理恐吓&舆论欺骗&法律攻击的能力())

#

C>BA加强战场心理调节A复杂的战场环境直接刺

激着官兵感知觉器官"使官兵切身感受到战斗的危

险性&残酷性# 加强战场心理调节"及时消除战场环

境对官兵的消极影响"能使官兵始终保持旺盛的斗

志# 一是注意力转移# 如果官兵过多地关注战场消

极的一面"则会变得过分紧张&焦虑"阻碍战斗力的

发挥# 此时应及时处理战场上的负面信息&引导官

兵将注意力转移到调节自身心身状态和提高战斗技

能上来# 二是放松调节# 战斗的残酷和激烈"使得

官兵不断处于高度的应激状态"一旦超过一定限度"

官兵极易产生心身具惫# 此时"官兵应充分利用战

斗间隙"进行放松调节"以恢复自身的心身状态"确

保战斗力的再次发挥# 三是自我暗示# 即通过自我

解释&自省&自我约束以及其他方式向自己发出命令

从而排除心理障碍"缓解心理冲突# 如*默念+我能

行,&+我一定要坚持,&+敌人一样害怕,等"以稳定

自己的情绪"进而提高自己的战斗士气(')

#

C>CA组织战后心理复原A官兵的心理素质是战斗

力"战后对官兵心理的复原"本质就是官兵战斗力的

恢复# 作战任务结束后"心理服务工作者应主动了

解和掌握官兵可能会出现的一些心理问题"适时组

织官兵进行心理咨询疏导"使其心理尽快得到恢复'

对于情节比较严重的个体"进行系统的心理危机干

预治疗"防止其出现创伤后应激障碍# 除此之外"还

要给予官兵充足的休息时间"消除其生理上的困倦

与疲劳"使官兵生理和心理的恢复保持同步"相互促

进# 条件允许的话"可以开展一些如慰问演出&军民

联欢等活动"使官兵的兴奋点由战时尽快转入平时"

思维能力得到恢复"情绪趋向稳定"从而为下次投入

战斗做好充足的生理和心理准备(')

#
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