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加强军队合理用药管理的实践与体会
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!!!摘要"!本文分析了当前军队人员不合理医疗用药的现状及原因#探讨如何采取措施加强军队人员的合理用药管理#从

积极开展医德医风规范建设%大力开展合理用药知识宣教%健全合理医疗用药管理机制%充分利用数字化管理手段等方面#总

结了某医院加强合理用药管理的经验做法#提出加强军队合理用药管理#思想教育与知识宣传是前提#建立健全制度措施是

关键#充分利用数字化管理是手段&
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!!军队人员合理用药是指在充分辨析%诊断疾病

和掌握药物性能特点的基础上#依据+军队合理医

疗用药范围管理办法,和 +军队合理医疗药品目

录,#对军队人员安全有效%简便及时地使用药物&

由于多种不良因素的影响#军队人员合理医疗用药

管理难度大& 特别是 #M"4 年全军新版军队合理医

疗药品目录出台后#对医院合理用药提出更高的要

求#如何采取有效措施提高合理用药水平#既要保障

好军队人员合理医疗需求又不造成资源浪费是摆在

军队医院面前的一个新课题& 合理医疗用药直接关

系到军队人员的健康水平#是医院医疗质量的重要

指标& 近年来#我院以问题导向为牵引提升管理能

力#充分利用军队医院的信息系统和自主开发的一

体化为部队服务医疗保健平台#采取了一系列措施

加强军队人员合理用药管理#取得了初步成效#军队

人员药占比平均每年下降 #QH#P)部队官兵满意率

平均每年提高 #Q"SP#医院为部队服务质量水平持

续提高&

@A军队人员不合理用药现状及原因分析

@Q@A军队人员不合理用药现状A当前随着军队人

员卫生事业费标准的逐步增加#用药范围明显增宽#

用药档次也明显提高#随之也出现了许多不合理的

用药现象#如过多用药%重复用药%过度用药%盲目用

药等现象较为严重#从而增加药物不良反应的发生

和造成药品浪费#对军队人员"尤其是离退休老干

部$身心健康造成较大的不良影响& 据统计##M"#

年我院军队人员药占比一度偏高#最高达 4SQK#P#

中成药%营养支持%免疫调节等辅助用药高达
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#"NI4P#军队患者对用药满意率仅有 \JQ"HP&

@QBA不合理用药原因分析

@QBQ@A社会环境方面!近年来#新药物种类的不断

增加#药品广告无处不在#在市场环境的影响下#重

复用药%滥用药%误用药等现象很普遍#因不合理用

药导致的医疗纠纷屡见不鲜#严重破坏了正常的医

疗保健秩序%浪费了有限的保障资源&

@QBQBA军队人员方面!官兵和离退休老干部是军

队医院保障的重要对象#随着社会的发展与生活水

平的提高#军队人员对医疗服务的要求也越来越高#

尤其体现在用药上#追新求贵的用药思想%互相攀

比%跟着广告走等现象比较突出#还有个别人员自觉

性不够#存在搭车开药等不良现象&

@QBQCA医务人员方面!在新的形势下#受多种因素

的影响#医务人员或多或少存在一些不合理医疗用

药的情况& 个别医务人员拜金主义思想严重#在诊

疗过程中违规推销药品)有的医务人员对军队合理

医疗用药目录和要求掌握不够)还有的临床药师作

用发挥不到位等因素导致&

@QBQDA管理手段方面!目前军队合理医疗用药管

理多停留在组织制度建立和指导层面#具体可操作

性不强#缺乏数字化管理能力#信息化手段利用不

够#奖惩力度不大#在一定程度上使军队人员不合理

用药行为未得到有效监管&

BA主要做法

BQ@A积极开展医德医风规范建设A一是强化思想

政治教育#大力培育当代革命军人核心价值观#培养

高尚的职业道德#打牢医护人员思想基础#不断增强

全心全意为部队%为老干部服务的使命意识)二是坚

持问题导向#深入开展医疗卫生行业风气专项清理
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整治活动#加大对拿红包%回扣#开大处方等突出问

题查纠力度#纯洁行业风气)三是制订完善各项制

度%规定和措施#如医德医风考核评价制度%医务人

员职业道德规范及实施办法%优质服务规范等#使医

德医风建设制度化%规范化%经常化'"(

& 我院为部

队优质服务 IJ 条规范中有 # 条涉及合理用药#确保

了军队人员用药得到合理有力的保障&

BQBA大力开展合理用药知识宣教A医院开发使用

-医院药学信息网.#提供各类药品的最新信息#包

括药物基本信息%药物分类查询%合理使用原则等#

为合理用药创造了良好的先决条件& 通过一体化区

域医疗保健信息服务系统#部队基层医疗单位将

-医院药学信息网.上的军队合理医疗用药常识及

最新知识及时提供给军队人员#大大加强了宣传教

育的力度& 定期组织药学专家%临床专家到部队%干

休所授课%答疑解惑#并将有关知识内容汇编成通俗

易懂的小册子或录制成光盘发放给军队人员#帮助

他们走出用药误区#树立正确的用药观念&

BQCA健全合理医疗用药管理机制A医院组织建立

机关%科室主任%药学专家三位一体的监管体系& 机

关职能部门依据法规文件制定了+临床合理用药管

理规定,%+抗生素使用管理规定,%+处方管理规

定,%+军队合理用药管理办法与目录,等规章制度#

并汇编成册#下发科室#使科室用药有章可循%机关

管理有据可依& 院领导带领机关定期组织专家进行

合理用药检查#每月发一期查房简报#对不合理用药

进行通报& 医院在药学科每月的医疗质量与安全管

理考核细则中规定#临床药师参与临床工作时间

c\MP#军队合理用药的部队满意率cSKP#这两项

在百分制中占 K 分& 药学专家定期到临床科室参加

交流讨论#不仅对临床医生起到监督%促进的作用#

为临床提供更有价值的参考意见#同时也有利于自

身业务水平的提高& 通过对军人用药实施分级管

理#减少了药物的惜用%滥用%他用现象'#(

#军队伤

病员满意率提高到 S\N#KP#军队医疗费用中药占

比下降到 4MQIKP&

BQDA充分利用数字化管理手段A

!

利用军地网络#

将医院信息化建设向基层卫生机构延伸& 以新版电

子病历系统为核心#帮助基层卫生单位建立和完善

信息系统#并将之整合到医院临床信息系统平

台'I(

& 系统平台标识军队医院与各基层医疗机构

的分级保障药品范围以及目录内药品的使用限制范

围#使得军人用药分级管理责任清晰%保障有力&

"

利用军队合理用药目录维护系统进行管理& 定期根

据药品排名和临床科室建议对医院-军队合理用药

目录.系统进行更新维护#军队人员用药基本做到

-一品一规.和合理性价比& 开发使用的-药占比查

询系统.使每个科室及每位医生能够实时查询科室

和个人的-药占比.#医院定期对-药占比.超标的科

室和个人进行公示#提供实时的药品使用信息#包括

使用数量%使用金额排名情况#及时发现并纠正滥用

抗生素%滥用营养辅助药等不合理现象&

#

引进

-自动片剂摆药机.和-自动针剂摆药机.& 不仅节

省了人力成本%减少搭车开药#而且大大提高了摆药

准确率#切实提高了合理用药水平&

*

引进-处方

自动监测系统. "1RFF 系统$& 主要提供-医嘱监

测.和-药物信息查询.功能#对潜在不合理用药自

动审查#为医务人员提供方便%快捷的药物相关信息

查询#同时实现病理生理状态%药物过敏史%特殊人

群%禁忌证%不良反应等相关信息的监测功能&

CA体A会

CQ@A思想教育与知识宣传是前提A从抓世界观%人

生观%价值观这个-总开关.入手#培养广大医务人

员高尚的道德情操#引导医务人员坚定理想信念#牢

记性质宗旨#自觉无私奉献& 不断强化服务意识#爱

岗敬业#廉洁行医#自觉地树立起对技术精益求精%

对病人满腔热情的良好形象#为做好该项工作提供

强有力的思想基础& 从深化军队医疗保障制度改

革%提高军队合理医疗药品保障水平的高度#充分认

识贯彻落实军队合理医疗用药的重要性#广泛开展

宣传教育#组织医务人员认真学习#通过集中培训%

案例讲评和印发要点等多种形式#使遵守和执行军

队合理医疗用药成为医务人员的自觉行为&

CQBA建立健全制度措施是关键A总后卫生部出台

了新版+军队合理医疗用药范围管理办法,和+军队

合理医疗药品目录,#军队合理用药品种大幅度增

长#用药范围明显增宽%用药档次显著提高#总部和

军区卫生部门协调建立医院间诊疗信息互通等制

度#防止多点开药#提高服务保障效益'4(

& 随着部

队官兵健康需求的不断增长#医院注意从制度和机

制上#不折不扣落实政策规定保证部队官兵治疗用

药#通过制订医院+基本用药供应目录,#建立军队

人员合理医疗药品保障评估考评具体办法#同时与

医院奖惩办法相联系#做到军地患者同病同治#同

-功.同酬'K(

& 开展慢性病门诊长期用药数据统计%

反馈等工作#综合运用公布排名和诫勉谈话等措施#

加强对军队人员合理医疗用药的管理& 运用高质量

循证药物评价结果#结合医院基本药物目录和合理

用药指南#制作军队人员循证用药指南#将有助于
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规范医师用药行为#增加患者的依从性#减少不合理

用药和药物不良反应#同时为举证责任倒置给临床

医师提出的新挑战提供解决思路& 随着军队人员合

理用药管理工作的完善#可以逐步杜绝不负责任的

乱开药%开促销药的现象'J(

&

CQCA充分利用数字化管理是手段A军队合理医疗

用药管理制度和规定的执行要靠信息化%数字化来

-落地生根.& 要着力开发信息化的军队合理医疗

药品管理和咨询系统#用系统来监管#将合理用药管

理系列软件嵌入到门诊和住院医生工作站系统#对

军队人员药品合理使用进行-实时.监控& 完善军

队人员药品费用比例管理%围术期预防应用抗菌药

物管理%特殊药物限定使用管理%排他药物管理%处

方评价%细菌耐药自动监测%医务部门合理用药监管

等子系统& 将军队人员的疾病诊治和预防保健措施

进行数字化循证医学分析#制定疾病治疗目标#评价

疾病预后标准#科学合理地调整医疗仪器检查和药

品使用规范#逐步做到合理用药'H(

& 通过持续加大

投入#拓展一体化卫生信息平台的覆盖范围#医院和

部队%干休所卫生人员通过信息系统进行合理用药

分析互动#全方位%全过程强化军队人员合理医疗用

药的监管&

$参考文献%

'"(!郭志华#王海林#肖!海#等Q加强医德医风建设提高干部医疗

保健水平' (̂Q解放军医院管理杂志##MMH#"4"#$*"K"#"K\Q

'#(!傅全威#车兆畅#赵!昕Q新形势下军队医院临床合理用药的

管理与实践' (̂Q航空航天医学杂志##M"###I"4$*KMK _KMJQ

'I(!杨文宇#陈立富#宋!斌Q区域军队医院信息化为部队服务平

台构建' (̂Q解放军医院管理杂志##M"I##M"#$*"IH7"I\Q

'4(!方胜昔Q坚持强化改革创新 积极探索实践 高标准完成师级干

部门诊就医-一卡通.试点任务' (̂Q东南国防医药##M"##"4

""$*I74Q

'K(!任国荃Q解放军总医院为部队服务工作实践与体会' (̂Q解放

军医院管理杂志##M""#"\"H$*JMK7JMJQ

'J(!刘世君Q合理用药管理提高医疗服务质量' (̂Q中国医院管理

杂志##MMH##H""$*4474KQ

'H(!郭志华#宋!斌#肖!海#等Q数字化循证医学管理在干部保健

工作的应用' (̂Q中华保健医学杂志##M"M#"#"K$*ISS74MMQ

"收稿日期*#M"K7MJ7MH)修回日期*#M"K7M\7MK$

!!"本文编辑#徐燕茹

''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''

%

"上接第 K4M 页%
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& 积极有效的护理可改善患者心理%生

理状况#确保肠内营养治疗的顺利实施#加快患者恢

复#改善患者预后&

综上所述#肠内营养在腹腔镜胃癌根治术后的

早期应用是安全可行的#临床疗效显著& 积极有效

的护理措施在其中发挥着重要的作用#值得临床推

广应用&
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