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河北省卫计委直属医院网站科研信息呈现现状及分析

潘利民，于树新，吕利雅，黄永刚，薛瑛辉，滕金亮，邹玉安

　 　 ［摘要］　 目的　 探索河北省卫计委直属医院网站科研信息的呈现现状，为医院网站科研信息的发展及完善提供借鉴。
方法　 选取河北省 １８ 家直属医院网站进行调查。 用百度引擎对医院网站进行搜索，在广泛浏览医院网站内容的基础上，对出

现的科研信息进行记录，归类和整理。 结果　 １４ 家（７７．７８％）医院网站正常运行且体现相关科研信息栏，１ 家（５．５５％）医院网

站正在改版更新中，３ 家（１６．６７％）医院无独立互联网网站。 １４ 家正常运行医院中，只有 １ 家（７．１４％）医院开通了科研专门网

站，１０ 家（７１．４３％）医院在主界面设置“科学教学”栏，２ 家（１４．２９％）医院在医疗护理栏中有科研信息的内容，１ 家（７．１４％）医
院在通知公告中有科研信息内容。 医院网站上呈现的重点学科信息内容不丰富，除了科研通知、学术讲座外，其余信息呈现

都在 ３０％以下。 结论　 河北省卫计委直属医院网站上科研信息呈现不足，且内容不丰富。 医院管理者应引起高度重视，并采

取相应措施，促进医院网站上科研信息呈现的发展和逐步完善。
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　 　 随着信息技术的飞速发展，互联网推动了医院

的信息化建设，各医院纷纷建立自己的网页、链接、
节点等，利用此类形式将医院的各类信息发布到互

联网上，成为医院对外宣传和交流的窗口，医院各

项建设成果的发布平台，整体反映医院和各学科的

主要媒体之一［１］。 科研工作作为综合医院的主要

工作，是医院整体实力的综合体现，理应在医院网

站上得到充分展示和显现。 为了解河北省大型综

合医院网站科研信息呈现情况，本文对河北省卫计

委省直医院网站的科研信息进行了梳理统计，并对

相关数据进行分析。

１　 调查对象

从河北省卫生和计划生育委员会（以下简称河

北省卫计委）网站（ｗｗｗ．ｈｅｂｗｓｔ．ｇｏｖ．ｃｎ）上获取河北

省卫计委直属医院 １８ 家，其中综合医院 １２ 家

（６６．６７％），专科医院 ５ 家（２７． ７８％），中医院 １ 家

（５．５５％）。

２　 方　 法

利用百度搜索引擎对医院进行全称搜索，逐
一点击官网确认后，对所有医院门户网站的网页

进行访问，在广泛浏览医院网站的基础上，对出现

的科研信息进行记录归纳，并整理。 结合调研国

内外其他医院网站的现状及参考相关文献资料，
可以将网站中科研信息呈现归纳为 ７ 大类，分别

为科研通知、成果展示、优秀团队、重点学科、学术

讲座、业务培训、健康宣教。 为减少网站更新对研

究结果产生的影响，本研究资料收集整理时间需

要短时间内完成［２］ 。 具体时间为 ２０１５ 年 ９ 月１１－
１８ 日。
　 　 所有调查数据用办公软件整理后，用 ＳＰＳＳ １８．０
进行统计分析。 其中医院的一般情况、网站及信息

存在方式、更新情况、科研信息内容用频数和百分

数进行描述性分析。

３　 结　 果

３．１　 医院网站及科研信息存在方式　 被调查的 １８
家医院中，１４ 家（７７．７８％）医院网站正常运行且体

现相关科研信息栏，１ 家（５．５５％）医院网站正在改

版更新中，３ 家（１６．６７％）医院独立无互联网网站。
１４ 家正常运行医院中，只有 １ 家（７．１４％）医院开通

了科研专门网站，１０ 家（７１．４３％）医院在主界面设

置“科研教学”栏，２ 家（１４．２９％）医院在医疗护理栏

中有科研信息的内容，１ 家（７．１４％）医院在通知公

告中有科研信息内容（表 １）。
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表 １　 科研信息存在方式（ｎ＝ １４）

科研信息存在方式 数量 比例（％）

独立网站 １ ７．１４
科研教学栏 １０ ７１．４３
医疗护理栏 ２ １４．２９
通知公告栏 １ ７．１４
合计 １４ １００􀆰 ００

３．２　 科研信息更新情况　 通过对被调查的 １４ 家医

院进行分析，大部分医院科研信息更新较慢。 其

中，更新时间在 １ 周以内的有 ２ 家（１４．２９％），１ 月以

内的有 １ 家（７．１４％），１ 年以内的有 ５ 家（３５．７１％），
３ 年以内的有 ２ 家（１４． ２９％），３ 年以上的有 ４ 家

（２８．５７％）。
３．３　 科研信息呈现情况 　 科研信息呈现内容不尽

相同，其中大部分体现在科研通知上，主要包括科

研课题申报、答辩、结题、报奖等，含金量较高的成

果、团队等信息较少（表 ２）。

表 ２　 科研信息呈现情况（ｎ＝ １４）

科研信息 数量 比例（％）

科研通知 １０ ７１．４３
成果展示 ４ ２８．５７
优秀团队 ２ １４．２８
重点学科 ２ １４．２８
学术讲座 ７ ５０．００
业务培训 ３ ２１．４３
健康宣教 ４ ２８．５７

４　 讨　 论

４．１　 科研信息在医院网站体现的意义 　 网络给医

院提供了一个纵贯全球、即时性强、信息广阔、费用

低廉的宣传媒介［３］。 医院网站从建立之初，就应该

成为该院对外宣传、展示自我形象、传播医学信息

的平台和加强医患、护患之间交流的纽带。 随着信

息化建设的发展和医疗市场进一步开放，越来越多

的医院将竞争的重点开始转移到有明显特色的网

络医疗服务，不断创新宣传模式、拓展医院网站服

务形式、完善各项服务功能，力争在网络上占据新

的制高点。 医院网站建设要从迎合广大患者入手，
通过整合医院的各项业务信息化系统［４］，以经济财

务为主线的管理信息系统向以病人为中心的临床

信息系统拓展［５］，通过完善医院网站建设，带来各

种直接、间接的社会经济效益，创造出医院新的经

济增长点。

医院网站中科研宣传已成为医院信息化建设

基本要素的有机组成部分［６］，它对科研信息的传播

与普及、推动科研发展中起着重要的作用。 医院的

科研实力代表着该医院的核心竞争力和发展前景，
通过医院科研信息宣传平台，可以将该医院的科研

新措施、新进展、新亮点展现出来，从而可以提升科

研人员的形象、提高创新意识、充分发挥科研人员

在医院核心竞争中的作用，进而增强医院的品牌

效益。
医院网站科研信息需求量大，浏览人群广泛，

特别是备受是广大科研工作者和硕博研究生青睐。
通过医院网站，可以获取众多医院相关科研信息

（科研法律制度、科研动态、学术讲座、硕博导师信

息、继教信息）及相关流程（科研课题申报、科研课

题验收及鉴定、科研成果报奖、专利申请等）。 同时

科研信息呈现还为广大科研工作者提供一个相互

学习和交流和平台，可以就科研相关动态、成果、经
验、心得体会等进行交流分享，提升其科研能力和

素质。
４．２　 医院网站科研信息呈现现状分析　 经调查，河
北省卫计委直属医院网站中科研信息呈现名目繁

多，格式多样，涵盖面较广。 然而，结合浏览国内外

先进医院网站院报信息及参考相关文献资料，发现

多数省直医院科研信息呈现存在一些问题，主要体

现在以下几个方面。
４．２．１　 医院网站及科研网站建设不完整 　 医院网

站为医院网上服务、与公众 ／患者 ／媒体等加强沟

通、引导患者就诊、改善医患关系、提高患者满意度

等，提供了工具［７⁃９］。 经过调查，１８ 家省直医院中，
有 ３ 家无互联网网站，占 １６．６７％；正常运行的 １４ 家

医院网站中，仅 １ 家（７．１４％）建立了专门的科研网

站，信息设置缺乏统一规范和标准；多数内容仅以

图片和文字的格式展示，载体单一，缺乏立体感和

舒适感；没有充分体现出网络阅读文字的方便及时

尚功能，影响宣传效果；网站语言单一，无外文版和

繁体字版网页，缺乏反馈专栏，交互能力差［１０］，阻碍

对外交流合作。
４．２．２　 医院网站科研信息内容不丰富 　 表 ２ 结果

显示，医院科研信息呈现中七大类中，除了科研通

知和学术讲座比例较高之外，其他比例都在 ３０％以

下，特别是跟医院核心竞争力关系密切的学术团队

和重点学科，网站呈现内容严重不足，无法体现出

该院的人才优势、品牌特色和学术水平，也间接影

响该院的社会经济效益。 此外，跟科研工作密切相

关的科研法律法规、科研工作流程、图书馆信息
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检索系统等都没有呈现，在一定程度上阻碍科研工

作者从事科研的热情和积极性。
４．２．３　 维护机制落后信息更新不及时 　 网络的优

势就在于及时、快捷、迅速地发布信息、沟通交流。
内容更新及时、准确，网站才有价值与生命力［３］。
调查结果显示河北省卫计委直属医院网站科研信

息的更新速度普遍较低，大部分医院更新时间超过

１ 年，有的甚至好几年，速度缓慢，由此可以看出，医
院网站建设的技术力量较为薄弱，维护机制不健

全。 医院网站科研信息更新不及时，无法将最新科

研资讯传播开来，对广大科技工作者产生不了吸

引力。
４．３　 医院网站科研信息改进的对策

４．３．１　 重视建设、迎合需求　 医院网站是一个动态

的信息媒介［１１］。 随着医院信息化建设的快速发展

和医疗市场的进一步开放，医院管理者应充分认识

到医院网站建设对医院发展的推动作用，在明确自

身定位、结合信息技术发展规律的同时，着重突出

医院科研工作的主体和特色，加强医院主网站科研

信息栏目或专门科研网站建设。 同时，针对手机等

通讯工具日益普及等机遇，加强网站手机 ＡＰＰ 板块

及微信公众平台建设，实现医疗服务网上服务功

能。 同时，医院网站建设过程中应充分考虑到浏览

者及本院职工的需求，设立专门版面收集相关反馈

机制，参与公众互动，及时了解大众的真正需求，不
断改善网站服务功能，确保网站建设的有效性和长

久性。
４．３．２　 丰富科研信息内容、创新宣传媒介　 医院主

网站科研信息栏目或科研网站应全面展示科研信

息及跟科研相关内容，以服务广大浏览对象为宗

旨，全方位展示科研活动的方方面面。 首先，丰富

科研法律法规及医学伦理方面的内容，普及科研法

律知识及人文道德修养，维护科研法律的权威。 其

次，突出科研宣传的主体，将核心部分的科研成果、
学科建设及专家团队放在醒目位置，提升医院的品

牌效应和人才效应，吸引广大浏览者的兴趣。 再

者，将与科研密切相关的科研活动流程（科研课题

申报、科研课题验收及鉴定、科研成果报奖、专利申

请等）进行展示，力争广大科研工作者少走弯路和

冤枉路，确保科研活动的有序有效进行。 最后，增
加链接界面，将同科研工作密切相关的医院图书馆

网页及省内外情报院（所）等查新机构的网页设置

好链接，以便让浏览者第一时间享受到检索查新服

务。 同时，应不断创新宣传媒介，对部分科研内容

可用视频、音像制品、录音制品进行展示，充分体现

出网络阅读文字的方便及时尚功能，加大其立体感

和吸引度，以便于浏览者加强印象，增加网页的点

击率和回访率。
４．３．３　 加强科研网站对外交流合作 　 医院科研网

站建设最根本的目的就是最大限制的实现科研相

关信息的共享［３］。 针对医院网站语言建设单一的

问题，可设置成多种语言一体的网站模式，加强英

文版、繁体字版建设，以便于国内外人士及港澳台

同胞等人的浏览。 同时，科研网站建设应结合本单

位科研品牌和特色，加强同新闻网站合作对医院网

站进行推广［１２］，通过多种渠道吸引全方位用户，实
现各网站之间、网站及用户之间的比较，促进各种

对外互动和交流，实现互惠互利。
４．３．４　 加强网站科研信息管理与维护 　 医院网站

建设是长期系统工程，必须有整体建设框架并不断

完善［１３］。 互联网的魅力很大程度在于它能源源不

断地提供最及时的信息［１４］，从网站建成伊始就贯穿

整个工作，只有加强日常维护才能保证其可持续发

展。 因此，医院管理者必须按照网站发展规律制定

一套从信息收集、信息审查、网站发布、维护更新的

良性运转的管理制度。 并加大对医院信息化建设

的投入力度，集中专门的人财物对医院主网站科研

信息栏目或科研网站进行日常维护和更新。 同时，
完善激励机制，充分调动各方面的积极性，形成专

门而又稳定的医院网站建设队伍，确保医院主网站

科研信息栏目或科研网站建设的健康持续发展。
科研信息宣传工作是一项系统工程［１５］，需要多

个部门齐抓共管、紧密合作、共同参与。 特别是在

网络信息高速发展的今天，应充分利用好医院网站

这个宣传平台，将现代管理技术与信息技术相融

合［１６］，及时快捷将各种科研信息传播到网站，着力

宣传本单位科技发展，积极主动增强科研信息网上

服务功能。 同时，加强网站之间的沟通和联系，实
现科研信息共享。 充分发挥好网络的作用，向各类

人群传递，尽最大可能满足广大浏览者对科研信息

方面的需求。
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　 　 综上所述，本组患者术后相关并发症发生率较

低，切口隐蔽、恢复快、美容效果好，适用于 Ｓｉｍｏｎ 分

类Ⅰ级、Ⅱ级及 Ｃｏｈａｎ 分类腺体型、腺体脂肪型的青

壮年患者，可明显改善患者的精神异常，加快心理

康复，符合黄志强教授提出的“能得到比现行的标

准的外科手术更小的创痛、更佳的内环境稳定状

态、更准确的手术结果、更短的住院时日、更好的心

理效应”的微创外科的概念［１２］，对国防、医学事业起

到一定的积极作用。
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