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疗养院移动急救单元医疗文书的设计与应用
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　 　 ［摘要］ 　 本文从疗养院现场急救的实际情况出发，分析论证了设计疗养院移动急救单元医疗文书的必要性， 模式化地

制定了疗养院移动急救单元的急救医疗文书，并详细地阐明了应用的要点，为构建疗养院移动急救单元提供了良好的软件

基础。
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　 　 医疗文书是指医疗机构和医务人员在医疗活

动过程中，依据有关法律法规和专业技术规范要求

制作的反映医疗服务关系、患者健康状况和医疗措

施、过程及其结果等方面信息资料的规范文件［１⁃２］。
医疗文书与处置预案、管理制度共同组成了疗养院

移动急救单元软件系统。

１　 定制疗养院移动急救单元医疗文书的必要性

在探讨构建疗养院移动急救单元过程中，科学

设计和使用配套的医疗文书不可或缺。
１．１　 提高抢救处置效率的需要 　 在应急救治过程

中，由于病情急危，诊疗活动均需争分夺秒，根据疗

养员应急处置的内容，科学设计和使用与之配套的

疗养院移动急救单元急救医疗文书，更能体现准

确、便捷、省时的特点，进一步提高文书记录的准确

率，减少记录文书时间，为救治发病的疗养员抢救

赢得宝贵时间。
１．２　 提升应急处置能力的需要 　 军队疗养院所担

负的疗养康复保障任务的特殊性决定了急诊处置

并不常见，医护人员紧急救治的临床经验不足，科
学设计和使用疗养院移动急救单元配套的急救医

疗文书，能为疗养院医护人员提供急救病例的详实

资料，供讨论研究积累经验，从而提升应急处置

能力。
１．３　 有效避免医疗纠纷的需要　 应急救治时，医务

人员对患者发病前病史的充分知情权、对患者家属

的病情及诊疗方案的告知义务，疗养员家属的病史

告知义务、对诊疗处置方案知情同意权等都是法律

赋予的权利和义务，一旦违反或有所缺漏，可能误

导医务人员的诊断、处置，给病情治疗带来不利因

素，进而可能引发医疗纠纷［３⁃４］。 相关医疗文书的

完备齐全，可有效地化解医疗纠纷潜在的矛盾，也
为可能发生的医疗纠纷提供客观的法律证据［５⁃７］。

２　 疗养院移动急救单元医疗文书的内容设计

疗养院移动急救单元医疗文书的设计必须要

素齐全。 一方面是每份具体的急救医疗文书所涵

盖的内容要齐全，如患者签字要设置有效证件号

码，记录及签名的时间节点要设置到分钟，授权人

代签要有委托书等［８⁃１０］；另一方面是急救医疗文书

所涵盖的处置情况及配套文书要齐全，如要有授权

委托书的模板等，应在临床实践的基础上不断地充

实，形成疗养院自成体系的急救医疗文书。 目前主

要有三种文书。 《疗养员急危重症抢救记录单》：由
首页、续页组成。 首页应首先居中写有标题，再依

次设有一般栏目和记录的内容，前者应设置疗养员

姓名、性别、年龄、疗案号、日期、发病地点等基本信

息；后者主要包括时间、症状体征的变化情况、抢救

的措施、执行人员签名、执行时间等。 续页有一般

栏目和记录内容即可。 页底应设有页码记录。 抢

救记录必须有副主任职称以上医师签名确认。 《疗
养员急危重病情告知书》：主要是用于告知疗养员

目前病情、危重程度、下一步处理意见、转归等家属

应知情同意并签字确认。 告知对象一般为同行疗

养的随员。 内容主要分三部分：第一部分主要包括

发病疗养员姓名、目前诊断、病情发展可能会出现

的一种或多种危及生命的不良后果。 表明一旦出

现上述情况医务人员可能采取的气切、辅助呼吸、
电除颤、心脏按摩等措施。 第二部分主要说明医务
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人员已经尽全力救治，仍存在疾病原因导致疾病恶

化或其他严重后果的可能，请家属予以理解，谈话

医生签名及签名时间。 第三部分主要包括发病疗

养员随员或家属对医生告知所有内容的意见，是否

同意医务人员的有创伤治疗措施及药物抢救治疗，
表明对所发生的一切后果自行承担责任。 随员或

家属签名（手印）、与疗养员关系、签名时间。 《疗养

员急危重病情告知书》采取一式两份，一份交由疗

养员方保存，另一份归档保存。 《疗养员转诊知情

同意书》：由于疗养院的技术能力和设备条件有限，
疗养员（随员）发病后经疗养院医护人员的全力抢

救出现转诊时机，需要在医疗护送下转至驻地的军

队治疗医院进一步诊治，但在转诊途中可能出现病

情恶化发生意外甚至危及生命，请家属理解并签字

同意。 必须有谈话医生和疗养员家属的签字及签

字的时间、地点，时间要具体到分钟，家属的签字必

须含与疗养员的关系及有效的证件号码。

３　 疗养院移动急救单元医疗文书的应用要点

３．１　 组织培训　 要利用医护人员岗前培训或每年

“应急救治月”活动的有利时机，开展对疗养院移动

急救单元医疗文书规范化使用的培训和点评，讲清

楚每个项目的具体含义、如何正确填写及作为法律

客观证据的具体要求，提高医护人员在使用急救医

疗文书如何履行告知义务、如何进行自我保护的法

律法规意识。
３．２　 持续改进　 在每次现场急救或模拟演练后要

对急救医疗文书的使用情况进行总结分析，对发现

存在的问题要及时组织攻关研究尽早改进完善，使
其更加贴近临床实际，更加快捷方便；同时，要积极

争取尽快用联网的手持平板电脑终端实现无纸化

办公，使急救医疗文书信息化［１１］，使急救医疗文书

的信息更加详实完备、更加便捷高效。
３．３　 不断提升　 虽然疗养院移动急救单元的急救

医疗文书是疗养科急救室外现场急救而设计的，但
设计中应注意让它也同样完全适用于疗养科急救

室内急救的记录，使其最终能提升发展成为全国、
全军统一规范合法有效的疗养院特色的医疗文书，

补充和完善疗养院的疗养文书系统，也为军队疗养

院遂行卫勤保障任务不断地改进和完善野战医疗

文书积累经验［１２⁃１３］。

４　 小　 结

疗养院移动急救单元是传统急救单元应用于

疗养院的细化和拓展，对所用的医疗文书进行疗养

院式的模式化改进能使之更加符合医疗常规和法

律法规的要求，更加契合疗养院的实际，更加便捷

高效。 既能为总结临床工作经验、进行医学科研、
司法鉴定的提供重要素材，又能不断地改进和完善

档案的短板弱项甚至是空白，逐渐形成疗养院自成

体系的、符合医疗常规和法律法规的档案文书。
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