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大数据背景下军队医院财务管理系统的研究与思考

朱晓梅，谈永奇，马晓明，于兆乾

［［［摘要］］］ 文章阐述了当前军队医院财务管理系统现状，对存在的问题进行分析并提出改进办法，探讨了大数据背景下的

军队医院财务管理系统的建设路径。重构现有财务管理系统的顶层设计，完善财务管理流程和制度规范，有利于增强财务信

息实时性和透明度，提高财务数据管理和利用效能。
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0 引 言

基于大数据的医院财务平台还处于起步和研

究阶段，目前以数据仓库（DW）+商业智能（BI）为主

流［1］。而随着军队医院财务由核算向管理转型，运

用大数据分析方法整体规划财务管理系统，重塑组

织架构、制定标准流程、完善财务管理制度，建立财

务中心数据库，实现数据共享，有利于确保财务数

据及时、准确、真实。

1 系统现状

当前军队医院财务管理系统由上级配发，主要

包括军财管理系统和会计核算管理系统，军财管理

系统又包含众多子系统，主要有预算管理、固定资

产管理、保险管理等，以上财务系统发挥各自功能

较好的完成了日常财务工作。经济数据尚未在医

院财务、资产、业务等方面形成统一的标准，各系统

之间的数据难以整合［1］。随着上级监管要求的提

高，原有系统之间不集成和数据条块分割不共享导

致的数据壁垒和信息孤岛，弱化财务管理控制的弊

端也日益显现。

2 存在问题

研究当前军队医院财务管理系统的设计架构、

联网模式以及系统功能，军队医院财务管理系统存

在以下问题：一是系统缺乏基于大数据的顶层设

计。财务各系统间的集成度低，功能单一，数据共

享和利用率不高。二是联网规模小，甚至不联网。

财务管理系统横向无法互联互通，纵向数据无法实

时上传。三是未建立全局模式的财务管理系统和

财务中心数据库。上级单位缺少各隶属核算单位

的实时财务数据池，且财务数据分散不集中，缺乏

大数据分析的基础。四是缺乏基于大数据的管理

流程和制度。随着信息技术的发展和应用，新的管

理模式对现有流程和制度提出挑战。五是固定资

产登记与会计记账脱离滞后，且登记要素不全，无

法实现固定资产全寿命管理。存在资产物资难管

控，难监管，跑漏浪费时有发生［2］。六是部分财务管

理人员信息化素养不高，影响财务信息管理工作的

开展。现阶段，我国军队财务管理工作人员的整体

信息化技术水平不高，严重缺乏高素质的专业信息

化财务管理人员［3］。

3 改进方法

通过分析当前军队医院财务管理系统存在的

问题，我们认为，主要从五个方面解决这些关键问

题：一是制定完善适应大数据背景下的管理流程和

制度。新技术的应用要求有新的管理流程和制度

与之相适应，大数据背景下的医院财务管理系统需

要重构财务流程、细化财务管理要素，为可靠的财

务数据分析奠定基础。因此完善现有财务管理制

度，理顺报销流程和工作职责，其目的就是确保源

头数据入口全面、准确和真实。二是对医院财务管

理系统进行顶层设计，以适应大数据分析的要求。

依据新的管理流程和管理要素重新设计数据结构，
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以适应新的工作要求和数据共享。系统顶层设计

要充分考虑兼容性、完备性、关联性、可扩展性以及

规范性，要严格按照全军技术体制要求，统一数据

定义，统一数据编码，统一数据格式，统一数据存储

方法［4］，以保持数据库系统、数据结构、代码标准的

同一性［5］。三是建立互联互通安全网络构架下的军

队医院财务大数据中心。建立军队医院财务大数

据中心避免了医院财务数据信息孤岛，加强医院财

务数据监管、提高医院财务数据分析效能和实现医

院财务数据共享。与上级管理和监管部门实现数

据共享，确保经费使用管理更透明、更规范［6］。四是

依托大数据提供的技术支持和数据支撑，实现业务

流、信息流、资金流和资产流紧密结合，拓展数据服

务［7-8］。军队各医疗机构要积极借鉴ERP管理思路，

通过对物资流、资金流、信息流的完整统一运用，实

现全方位、全过程、全范围的一体化、集成化管理［9］。
五是树立财务信息管理的理念，培养和引进高信息

素养的财务管理人员。军队医院财务管理需要具

有信息素养的专业财务管理人员参与，因此，必须

要求军队医院财务管理人员学习信息技术相关知

识，转变传统财务管理思维。

4 建设路径

建立大数据背景下的军队医院财务管理系统，

建设路径主要有以下三个方面。一是规范财务管

理流程：①会计数据来源归口，通过联网系统，由经

办人录入报销明细数据后打印确认，由财务会计对

纸质数据和电子数据审核把关，明确责任，确保数

据采集准确；②明确财务会计和管理会计的职责分

工，充分发挥管理会计的监督和管理作用。二是升

级改造现有军队医院财务管理系统，对现有财务系

统进行设计重构满足大数据分析要求，将各个子系

统和功能模块集成整合，实现一个构架管理。拓展

功能模块把收费、药品、资产和耗材等实时经济数

据纳入财务系统管理［10］。三是构建军队医院财务

大数据中心：①将各核算单位的财务管理系统建立

在云端，构建军队财务大数据中心。有授权的安全

网络区域可获得“5A”特性的泛在信息服务，“5A”即
Anyone、Anywhere、Anytime、Anydevice、Anytime，意
思为：被授权的任何人，在任何有安全网络的地方，

在任何时间，使用任何终端设备，能够高效处理本

工作岗位与信息相关的任何事务［11-12］。通过这种方

式，各核算单位的财务数据按照统一标准格式保存

在云端，资金流量、流向和明细信息传递及时，实现

财务数据实时监控和集中管理，有效贯彻执行军队

医院财务收支两条线等财务规章制度。②建立军

队区域财务数据中心，收集各核算单位的财务数

据，逐步建成军队财务大数据中心。各核算单位建

立本地财务系统，数据适时上传到军队区域财务数

据中心。以上两种模式均要严格设计权限控制系

统和网络安全系统，确保使用人员按照权限各司其

职、财务数据安全可控以及敏感信息不外泄。

建立大数据背景下军队医院财务管理系统，这

既是思维和工作模式上的革新，也是顺势大数据的

时代潮流。既有助于将事后财务管理模式创造性

的转变为面向过程财务管理新模式，又增强财务信

息的实时性和透明度。
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