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某疗养院重点监控药品管理实践
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　 　 ［摘要］ 　 为做好疗养院重点监控药品管理，促进合理用药。 该文分析了 ２０１９ – ２０２０ 年某疗养院重点监控药品的消耗

金额及排名，比较次均药费及处方合格率等指标。 发现存在重点监控药品使用不合理、缺乏有效监管措施等问题。 通过建立

四级联动机制，健全管理制度，完善工作流程，强化信息监管等措施。 重点监控药品使用品种、消耗量、金额构成比、次均药费

及不合理用药等指标得到有效控制，用药频度呈总体下降趋势。 加强重点监控药品管理，能够降低药品使用金额，减轻患者

经济负担，促进合理用药。
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０　 引　 　 言

２０１９ 年 ６ 月国家卫生健康委会同国家中医药

局发布《关于印发第一批国家重点监控合理用药药

品目录（化药及生物制品）的通知》 （国卫办医函

〔２０１９〕５５８ 号），共纳入 ２０ 种药品。 同年浙江省卫

健委发布《关于印发浙江省第一批重点监控合理用

药药品目录的通知》（浙卫办发函〔２０１９〕２１ 号），在
国家目录基础上新增 １２ 个品种，同时要求医疗机构

建立重点监控合理用药药品目录定期动态调整机

制，发现用药量异常时要及时开展评估。 加强重点

监控药品管理，减轻患者经济负担，已成为卫生部

门和各级医疗机构药事监管的重点内容［１⁃３］。 空军

杭州特勤疗养中心承担军地患者的康复疗养任务，
由于康复专科具有明显的学科特点，神经营养和促

进神经修复为主的重点监控药品使用金额及占比

一直居高不下，加之早期对此类药品缺乏有效的管

控措施，不合理使用的问题较为突出。 近两年，加
强了重点监控药品的管控及持续整改，各项指标逐

步得到改善。 现将情况介绍如下，旨在为疗养院重

点监控药品使用管理提供经验和依据，促进合理

用药。

１　 重点监控药品管理及使用中存在的主要问题

１􀆰 １　 重点监控药品概念的界定 　 《国家卫生计生

委关于落实完善公立医院药品集中采购工作指导

意见的通知》（国卫药政发〔２０１５〕７０ 号）及《控制公

立医院医疗费用不合理增长的若干意见》 （国卫体

改发〔２０１５〕８９ 号），提出重点跟踪监控辅助用药、医
院超常使用药品，落实重点监控药品等产品管理制

度及跟踪监控制度。 各地随之陆续推出“辅助用药

目录”及相关管理规定［４⁃６］。 军地对此类药品均无

明确定义和量化控制指标，因此在判断是否属于辅

助用药时往往凭临床经验，为临床药师实施处方点

评带来难度，也对后续该类药品监管带来困惑。 重

点监控药品目录的出台是对既往“辅助用药”概念

界定和管理控制的一个明确依据。
１􀆰 ２　 重点监控药品不合理使用问题突出　 我院收

治的患者中，多为心血管疾病的亚急性期、骨关节

疾病术后的康复矫治等病种。 康复治疗主要包括

理疗、运动、针灸推拿、药物治疗等，住院周期较长，
患者和家属为能达到更好的康复效果，对神经营养

和促进神经修复为主的药品使用接受度较高，因此

该类药品用量大、金额占比高的现象较长时间存

在。 不合理使用问题集中在无适应症用药、超剂量

给药、超疗程用药、重复用药、不合理联合使用多种

药品等。
１􀆰 ３　 重点监控药品缺乏有效监管　 早期对重点监

控药品的管理理念、方式滞后，制度欠完善，缺乏
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有效监管措施，对不合理使用的问题仅停留在处方

点评的层面，对个人及科室的处罚力度不大，仅管

理人员重视，使用人员不以为然，未形成上下合力。
缺乏有效的信息监管系统，以事后监管为主，未有

效开展事中监管，监管手段信息化程度低。

２　 重点监控药品管理的主要措施

２􀆰 １　 构建四级联动机制提升监管效能　 院长是全

院合理用药的第一责任人，站在政治高位严抓合理

用药管理，机关监管奖惩到位，药学部门联合信息

部门及时提供监管数据，临床主任为科室第一责任

人。 构建四级联动机制，各部门各司其职，提升监

管效能。
２􀆰 ２　 完善管理制度和工作流程　 根据国家及省级

文件，我院制订《重点监控药品管理制度》，整理修

订《重点药品监控目录》，由药事管理与药物治疗学

委员会合理用药监督管理小组负责组织领导和监

督工作。 加强目录内药品临床应用的全程管理，进
一步规范医师处方行为，制订用药细则，明确应用

条件和原则。 完善《重点监控药品专项点评实施办

法》《药品监测与预警制度》 《综合目标责任制管理

实施方案》等制度，强化按制度和工作流程开展工

作的意识，改变以往制度执行不力，刚性不强的

问题。
２􀆰 ３　 加强临床药师参与度及信息监管　 引进合理

用药管理系统并对接医院电子病历系统，实现临床

用药实时监控，根据药品的禁用、慎用等分级别设

置用法用量的拦截权限，即时提醒开方医师不合理

问题，并需医师确认；制定《临床药师绩效考核制

度》，规定临床药师参与给药方案的制定及临床路

径的调整，重点监控药品医嘱审核覆盖率 １００％，提
升临床药师对合理用药的参与度［７］；成立处方点评

专家组及工作组，对纳入重点监控目录中的全部药

品开展处方点评，每月通报点评结果。 定期对重点

监控药品使用及管理情况、指标数据及变化趋势在

药事管理与药物治疗学委员会进行通报。
２􀆰 ４　 纳入考评指标落实奖惩制度　 加强药品供应

控制，原则上不接受重点监控药品的目录引进或临

时申请。 在参照其他单位经验措施基础上［８⁃９］，加
大监测预警及处罚力度。 每季度使用量异常或者

季度排名第一位的重点监控药品停供、限量使用。
对不合理用药通报涉及的医师及科室进行绩效

扣款。 将合理用药数据指标与临床科室主任任期

考评、岗位调整挂钩，同时与医师晋职晋级、评功评

奖、绩效津贴、处方权限挂钩，确保重点监控药品管

理工作落实到实处。

３　 重点监控药品管理成效

３􀆰 １　 重点监控药品消耗量大幅下降　 ２０１９ 年起加

强重点监控药品综合管理，重点监控药品用药频度

（ｄｅｆｉｎｅｄ ｄａｉｌｙ ｄｏｓｅ ｓｙｓｔｅｍ， ＤＤＤｓ ） 从 ２０１９ 年 的

１８４９５ 降低至 ２０２０ 年的 ６７２６， 降幅达 ６３􀆰 ６３％。
２０２０ 年全院使用金额排名前 ２０ 名药品中，重点监

控药品消耗金额所占百分比为 ３４􀆰 ３９％，较 ２０１９ 年

的 ６９􀆰 ３０％显著降低，减少了患者经济负担。
３􀆰 ２　 合理用药指标的达标率增加　 药占比是各医

疗机构重点关注的指标之一，也是衡量医院综合管

理能 力 的 重 要 指 标［１０⁃１１］。 ２０１９ 年 药 占 比 为

１９􀆰 ５６％，监管后 ２０２０ 年药占比下降至 ９􀆰 ９９％。 出

院患者的次均药品费用也由 ２０１９ 年的 ９５７９􀆰 ３３ 元

下降为 ２０２０ 年 ７７１６􀆰 ４８ 元。
３􀆰 ３　 重点监控药品使用合理性提升 　 ２０１９ 年与

２０２０ 年，含重点监控药品的出院病历数分别为 ３３２
份、１１９ 份，其中不合理病历占比分别为 ３４􀆰 ０４％和

９􀆰 ２４％（χ２ ＝ ２７􀆰 ０１０，Ｐ＜０􀆰 ００１）。 主要的问题为联合

用药不适宜、超疗程用药、超说明书用药等。 不合

理使用例数较多的药品有注射用鼠神经生长因子、
丹红注射液、前列地尔注射液等。 不合理问题大幅

下降，使用情况明显改善。

４　 讨　 　 论

４􀆰 １　 提高政治站位纯净行业风气　 卫生行政管理

部门和各医疗机构对重点监控药品管理日趋重

视［１２⁃１３］。 军队下发相关文件，要求严格执行国家及

军队药材相关的法律、法规，持续开展医疗卫生行

业整肃治理，重点抓好药品合理使用，坚持教育、制
度、监督、惩处贯通用力，上下联动、分级负责，纯净

行业风气，促进官兵药材使用安全，提升部队战

斗力。
４􀆰 ２　 完善评估指标精准科学监管　 重点监控药品

管理是卫生行政部门和医疗机构面临的一个新课

题，既往的评估指标也仅限于药占比、金额排名前

２０ 名中重点监控药品排名及品种数、患者次均药

费、重点监控药品 ＤＤＤｓ 等指标，采取纵横对比，
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评价改进情况。 当前，国家三级公立医院绩效考核

中［１４］，已将单一的药占比指标调整为 ６ 项合理用药

考核指标，考核年度点评处方占处方总数的比例、
抗菌药物使用强度、门诊患者基本药物处方占比、
住院患者基本药物使用率、基本药物采购品种数占

比、国家组织药品集中采购中标药品使用比例等。
能够更加客观、真实、精准的反映医疗机构用药情

况，为下一步合理用药监管工作提供依据。
４􀆰 ３　 聚焦合理用药加强业务培训　 药学部门联合

医训部门对全院医务人员开展重点监控药品专项

培训，内容包括政策解读、评价细则、案例分析、合
理应用等，提高医师规范、合理、安全使用重点监控

药品的水平。 加强临床药师队伍建设，克服疗养院

临床药师人数配备不足问题，提升临床药师处方点

评、患者用药教育及对临床医师用药指导的能力。
重点监控目录中的药品并不是主要治疗药品，在实

际使用中，其不合理使用问题较为突出，加强管理

对促进合理用药意义重大。 在后续的药事管理中，
尚需持续用力，最大限度降低重点监控药品的使用

占比及不合理使用问题。

５　 结　 　 语

重点监控药品临床滥用问题在各地各级医疗

机构中普遍存在，国家加强此类药品的管理措施，
对保证临床用药的安全、合理、有效，减轻患者经济

负担等方面意义重大，重点监控药品“不求有功、但
求无过”的治疗效果与其动辄百亿的药品销售金额

不相匹配［１５］。 随着国家及各省重点监控药品目录

的提出，各级医疗机构也陆续完善监管措施，将进

一步减轻患者经济负担，促进合理用药。
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