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军队医院应急接种重组新型冠状病毒疫苗的
流程建立与管理实践
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　 　 ［摘要］ 　 为探讨某军队医院应急接种重组新型冠状病毒疫苗（腺病毒载体）流程的建设及管理的重要性，文章初步分析

重组新型冠状病毒疫苗（腺病毒载体）的特点，制定疫苗接种期间工作流程及各环节管控措施，包括接种指挥、教育培训、操作

实践、医疗救治、保障供应、宣传疏导，既保证了预防接种工作正常、有序开展，又保障了体系部队人员安全接种的迫切要求，
达到了指挥有力，应种尽种，接种后未发现不良反应。 上述措施的落实为今后突发卫生事件的处置提供了宝贵经验。
　 　 ［关键词］ 　 疫苗；接种；流程；管理；军队医院

　 　 ［中图分类号］ 　 Ｒ１８４　 　 　 ［文献标志码］ 　 Ａ　 　 　 ［文章编号］ 　 １６７２⁃２７１Ｘ（２０２１）０６⁃０６６０⁃０３
　 　 ［ＤＯＩ］ 　 １０．３９６９ ／ ｊ．ｉｓｓｎ．１６７２⁃２７１Ｘ．２０２１．０６．０２３　

作者单位：２１０００２ 南京，东部战区总医院（原南京军区南京总医院）
门诊部（陈春霞、胡素琴、王桂玲）

通信作者：王桂玲，Ｅ⁃ｍａｉｌ：ｗａｎｇｇｕｉｌｉｎｇ１９６４＠ １２６．ｃｏｍ

０　 引　 　 言

新型冠状病毒即严重急性呼吸综合征冠状病

毒 ２（ｓｅｖｅｒｅ ａｃｕｔｅ ｒｅｓｐｉｒａｔｏｒｙ ｓｙｎｄｒｏｍｅ ｃｏｒｏｎａｖｉｒｕｓ ２，
ＳＡＲＳ⁃ＣｏＶ⁃２）疫情将持续较长时间，防控进入常态

化［１］。 东部战区总医院作为军队医院，是军队人员

新冠肺炎定点收治医疗的“高风险”单位，在疫情中

承担着军地疫情防控双重任务［２］，同时也承担着战

备执勤任务，医务人员工作生活较为集中，暴露于

新型冠状病毒的风险较普通人群高，一旦出现疫情

传播，危害巨大。 注射新冠疫苗是预防新型冠状病

毒感染、切断传播途径、控制流行的有效手段。 腺

病毒载体疫苗是军事科学院医学研究研发，可诱导

体液免疫和良好的细胞免疫［３］，属于军队特需药品

批件。 我院结合联勤部预防控制中心发布的疫苗

接种指引和原则、建议为参考，科学统筹，建立疫苗

接种的工作流程及各环节的管控，满足部队人员安

全接种的迫切要求。 结合疫情期间的疫苗接种工

作实际总结管理经验，现报道如下。

１　 管理措施

在新型冠状病毒肺炎常态化管理期间如何落

实对军队医务人员进行有效管理和接种工作，国内

未见相关报道。 根据军委后勤保障部卫生局和国

家卫生健康委员会有关重组新型冠状病毒疫苗（腺
病毒载体）的接种指南，初步建立了一套管理方法。
部队医院在疫苗接种活动中涉及多个环节、多个科

室、多个层次的问题，必须整体的统筹和规划，建立

完整的运作体系。
１􀆰 １　 科学统筹管理　 成立领导小组　 根据疫苗接

种的特点和要求，具体分设 ６ 个工作组，其组织与分

工分别为：①接种指挥组，由卫勤部医疗管理科科

学拟定疫苗紧急使用接种工作方案，带领机关、科
室与军地疾控部门协调，争取疫苗来源，确保接种

工作有力有序推进；②教育培训组，由疾病预防控

制科为预防接种组成员进行相关知识培训；③接种

操作组，由接种医师对受种者进行流行病学调查，
门诊部护士负责现场接种工作；④医疗救治组，由
急诊科医师负责现场观察、应急处置；⑤保障供应

组，由药品科、消毒供应科、信息科负责保障疫苗、
物品等供应；⑥宣传疏导组，利用医院政工网、官方

微信平台、展示架、电子屏幕播放等形式宣传疫苗

接种的益处，缓解因疫苗接种带来的紧张焦虑情

绪。 各小组成员明确分工，专人专项负责，建立有

效的工作机制，确保各项工作的顺利运转。
１􀆰 ２　 结合接种特点　 建立规章制度　 根据重组新

型冠状病毒疫苗（腺病毒载体）特点、医务人员分

布、工作特点以及医院门诊环境、患者就诊流程等，
参考《疫苗接种相关法律法规》及医院感控科相关
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要求，结合接种工作实际，建立健全各项管理制度、
各级人员岗位职责、工作流程、检查标准，在完善规

章制度的同时，抓制度的执行和落实，使制度作用

得到充分发挥。
１􀆰 ２􀆰 １　 预检分诊制度　 设置预防接种预检分诊台，
导诊护士首先为接种者测量体温，填写流行病学史

问卷并提供健康码。 体温正常且无流行病接触史

的人员，走预防接种专用通道：体温升高或有呼吸

道症状等，根据门诊发热患者转运路径将人员转运

至急诊或发热门诊，推迟接种，并记录人员相关

信息。
１􀆰 ２􀆰 ２　 完善空间布局　 根据疫情防控要求，科学划

分功能区域，严格落实独立区域和专用通道［４］，包
含候种预诊区、预防接种区、留置观察区、急救区和

冷链室等区域，设立标识牌，并在醒目位置张贴接

种流程图，引导人员合理分流。 座椅之间大于 １ 米

距离，每个区域同时等候或留观人员不超过 ３０ 人，
加强导诊区域管控，切实保障医务人员及接种者的

安全。 设置预防接种独立通道及受种者专门出入

口，预防接种通道与普通就诊通道分开，实现独立

的预防接种点。
１􀆰 ２􀆰 ３　 环境消杀制度 　 疾控科根据《新型冠状病

毒的肺炎防控方案》，以及病毒可能的传播途径及

理化性质，实行分类管理。 根据每种环境类型特

点，针对性开展消杀工作。 ①公共场所，使用空气

消毒机每日早、中、晚各进行 １ 次空气消毒（时间

１ ｈ），使用喷雾器对地面每日 ２ 次含氯消毒剂喷洒

消毒（浓度２０００ ｍｇ ／ Ｌ），入口的直达电梯内空气每

日喷雾消毒若干次，必要时增加喷雾次数；②物体

表面（桌椅、电脑键盘、门把手等人体常接触的物

体），每日 ２ 次使用 ２５０～５００ ｍｇ ／ Ｌ 的含氯消毒剂进

行擦拭消毒；③洗手台、预检分诊台、候诊台等配备

免洗消毒液；④室内空气，保持接种区域内空气流

通，加强开窗通风换气。 ⑤垃圾处理，每日 ２ 次对医

疗垃圾筒盖进行清洁消毒，医疗废弃物每日处理 ２
次，确保垃圾袋无破损且袋口扎紧，量多时及时

处理［５］。
１􀆰 ２􀆰 ４　 受种者管理制度 　 根据疫情防控要求，机
关、职能科室及各临床专科密切协同，科学分类，对
重点部位的高感染风险人员分科室、分时段、有序

开展接种，确保了整个接种流程安全、规范、有效。
接种医师讲解接种疫苗禁忌症并做好评估，受种者

按要求签署《军人接种新冠疫苗预防接种本》、《重
组新型冠状病毒疫苗（腺病毒载体）接种知情同意

书》。 医疗科通过信息系统全程跟踪接种人员不良

反应实时报告记录，统计当日需接种疫苗者而未接

种的人员名单，并逐一联系其前来接种并了解注射

后情况。
１􀆰 ２􀆰 ５　 物资管理制度　 根据物资管理规定，后勤保

障组严格按照防护原则申领医护人员的防护设备、
防护用品及卫生材料，保证及时按需发放，记录发

放明细，为医护人员的安全提供可靠保障［６］。 现场

疫苗与药房工作人员做好疫苗交接，提前布置好接

种场地。 提前 ３０ ｍｉｎ 将疫苗从冷藏设备内取出，保
证疫苗储存条件及质量，减少开启冷藏设备的次

数。 核对接种疫苗的品种，检查疫苗质量。
１􀆰 ２􀆰 ６　 应急处置预案　 疫苗因个体差异等原因，不
可避免地会产生一定数量的不良反应［７］。 传染病

疫情公共卫生事件中，医务人员的基本素质与应急

能力直接决定着救治的最终效果［８］。 制定疑似预

防接种异常反应应急处置预案，熟练掌握应急设备

的使用，知晓药品耗材的位置、基数。 接种者均按

要求留观 ３０ ｍｉｎ 后，填写《接种后不良反应收集

表》。 若存在速发型过敏反应，根据应急预案迅速

给予处置，确保接种者安全。
１􀆰 ３　 强化专业培训　 确保接种质量　 开展预防接

种工作人员疫苗接种专业知识和技能水平，建立全

方位、全覆盖的培训体系，为规范、安全、高效完成

大规模疫苗接种工作提供有力保障。
１􀆰 ３􀆰 １　 理论培训　 多轮次组织负责疫苗接种工作

的精干力量参加军委后勤保障部卫生局开展的疫

苗接种和不良反应监测处置技术的远程培训。 培

训内容围绕重组新型冠状病毒疫苗（腺病毒载体）
操作技术规范，涵盖接种医疗队人员、预防接种点

基本设置、接种人员筛选标准、现场疫苗管理、接种

操作、接种流程和观察、不良反应处理和注意事

项等。
１􀆰 ３􀆰 ２　 操作训练　 根据疾控科预防接种要求，由感

控科、护理部抽组的教育训练组中护士长等具备资

质的人员担任教员，操作培训包含医务人员穿脱防

护用品的流程、疫苗接种基础操作的流程、医疗急

救技能等。 医疗队人员技能培训每项训练 ５ 次以

上，严格考核操作，及时记录培训情况及考核结果

于《培训手册》，考试优异方可上岗。
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１􀆰 ４　 加强感控管理　 现场全程督察　 根据有关疫

情防控的各项政策规定及疫苗接种的特点，严格遵

循标准预防原则，由疾病预防控制科主任为组长，
负责全面管理，制订感染管理制度、目标及措施、现
场督察。 门诊部护士长为副组长，协助组长管理，
现场检查感染控制措施、人员防护落实情况。 护士

长及感控骨干参与现场检查，从工作人员防护管理

和环境防控管理两方面制定疫情防控质量检查表，
每日不定时、不定点进行地毯式检查，督导进行持

续质量改进。
１􀆰 ５　 增加宣讲方式　 减轻心理负担　 重视健康宣

教，利用医院政工网、官方微信平台、展示架、电子

屏幕播放等形式宣传教育有关新冠疫苗接种知识、
接种疫苗的重要性和安全性，全程接种疫苗的目的

和意义，引导医务人员树立正确的疫苗接种观念，
发挥主流宣传阵地作用，营造良好的舆论环境。 接

种前对受种者进行新冠肺炎防治知识的宣传指导，
讲解全程接种疫苗的重要性，交代相关注意事项；
加强心理护理，鼓励和安慰接种者，减轻心理负担，
保持良好的心态积极配合，缓解因疫苗接种带来的

紧张焦虑情绪。

２　 管理成效

２􀆰 １　 指挥有力　 制度落实　 工作制度及流程是新

冠肺炎病毒疫苗安全接种的关键，建立健全的疫苗

接种下的规章制度，不断调整及完善措施，不断提

高各环节质量管理，先后制定了《新型冠状病毒疫

苗接种应急接种方案》 《新型冠状病毒疫苗接种应

急处置方案》 《新型冠状病毒疫苗接种环境消毒和

个人防护培训方案》和《防护用品请领方案》等一系

列技术方案，建立起完善有效和切实的疫苗接种及

应急预防机制，精细化地应对疫苗接种工作。
２􀆰 ２　 科学安排　 应种尽种　 接种新冠疫苗是疫情

防控工作的一项重要举措，也是防止疫情传播的有

效手段。 自预防接种运行以来，截止 ２０２１ 年 ４ 月

３０ 日，完成重点岗位接种人员 １９７０ 人，接种后存在

接种部位酸胀、红肿疼痛、搔痒等一般反应有 ２８１
人，未发现不良反应。

３　 结　 　 语

新型冠状病毒肺炎大流行以来，虽各国或地区

采取了非药物干预措施，但疫情未得到遏制，出现

疫情局部反弹［９］。 疫苗的问世，在人类疾病控制史

上具有划时代的意义［１０］，接种重组新型冠状病毒疫

苗（腺病毒载体）方便、快捷，没有不良反应，使机体

产生相应的免疫力，有助于预防新型冠状病毒的感

染。 积极按照预防接种要求，强化领导，精心组织，
科学统筹开展新冠疫苗接种工作；建立健全新冠疫

苗接种的规章制度，不断调整完善和措施，不断提

高各环节，层层把关，坚持接种人员培训上岗，规范

技术操作；疫苗的集中统一管理，信息统计与上报；
舆论宣传和引导工作，确保全院新冠疫苗接种工作

能够安全、科学、有序开展，保障部队医务人员生命

安全。 在全力确保疫情防控的前提下，分批分步接

种，为紧急做好新冠肺炎疫情防控工作，降低一线

医务人员感染风险。 本次为接种重组新型冠状病

毒疫苗方面积累的经验将为后续大范围人群接种

提供借鉴。

【参考文献】

［１］ 　 杨永弘，冯录召，申昆玲，等．应对 ＣＯＶＩＤ⁃１９ 疫情防控新形

势，加强儿童季节性流感疫苗接种儿科专家倡议［Ｊ］ ． 医学研

究生学报，２０２０，３５（１７）：１２８９⁃１２９１．
［２］ 　 刘雪姣，张晏洁，岳慧杰 􀆰 新型冠状病毒引起的细胞因子释

放综合征及其潜在治疗药物研究进展［Ｊ］ ． 医学研究生学报，
２０２０，３３（１０）：１０８７⁃１０９２．

［３］ 　 闻子钰，李彦军，陈慕沙，等．免疫应答在高治病性冠状病毒

感染中的双重作用及其新型疫苗研究的启示［ Ｊ］ ． 中国微生

物学和免疫学杂志，２０２０，４０（６）：４１０⁃４１７．
［４］ 　 殷道根，廖小兵，段学燕，等．新型冠状病毒肺炎疫情期间社

区预防接种情况及工作策略探讨［ Ｊ］ ． 中国社会医学杂志，
２０２０，３７（４）：３５４⁃３５７．

［５］ 　 谢　 军，林宝丽，张清华，等．新型冠状病毒肺炎期间医院防

控中分级消杀的探讨 ［ Ｊ］ ． 东南国防医药，２０２０， ２２ （ ３）：
３１０⁃３１１．

［６］ 　 王桂玲，陈春霞，于小玲，等．新型冠状病毒肺炎防控中的综

合性医院门诊管理措施与效果分析［ Ｊ］ ． 医学研究生学报，
２０２０，３３（５）：５１８⁃５２１．

［７］ 　 孙晓冬 􀆰 规范预防接种工作，加强疫苗安全性评价［ Ｊ］ ． 上海

预防医学，２０１９，３１（４）：２４９⁃２５０．
［８］ 　 林添寿，丁益强，王凌峰，等．新型冠状病毒肺炎防治应急预

案优化建设与方法 ［ Ｊ］ ． 东南国防医药， ２０２０， ２２ （ ４ ）：
４３１⁃４３３．

［９］ 　 张清华，黄顺红，方红梅，等．抗击新型冠状病毒肺炎医疗防

护的规范化培训与思考［Ｊ］ ． 医学研究生学报，２０２０，３３（１０）：
１０８４⁃１０８６．

［１０］ 　 宋全伟，王华庆 􀆰 不同技术路线研发新型冠状病毒疫苗的特

点和研究进展［Ｊ］ ． 中华医学杂志，２０２０，１００（３８）：３０３０⁃３０４０．

（收稿日期：２０２１⁃０６⁃０４；　 修回日期：２０２１⁃０７⁃２０）

（责任编辑：刘玉巧）

·２６６· 东南国防医药 ２０２１ 年 １１ 月第 ２３ 卷第 ６ 期　 Ｍｉｌｉｔａｒｙ Ｍｅｄｉｃａｌ Ｊｏｕｒｎａｌ ｏｆ Ｓｏｕｔｈｅａｓｔ Ｃｈｉｎａ，Ｖｏｌ􀆰 ２３，Ｎｏ􀆰 ６，Ｎｏｖ．，２０２１


